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Bevezeto

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.)
96. § (6) bekezdése értelmében a telepiilési onkormanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatai
ellatasarél minden év majus 31-ig atfogo értékelést készit.

Az értékelés tartalmazza mindazokat a kovetelményeket, melyeket a gydmhatosdgokrol, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljardsrol szolo 149/1997. (IX.10) Korm. rendelet 10. szamu melléklete el6ir
az onkormanyzatok szdmara.

"A telepiilési onkormanyzat altal készitendo dtfogo értékelés tartalmi kovetelményei:

1. A telepiilés demografiai mutatoi, kiilonos tekintettel a 0—18 éves korosztaly adataira.

2. Az énkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositdsa:

— a vrendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama, kérelmezékre vonatkozo
altalanosithato adatok, elutasitasok szama, f6bb okai, onkormanyzatot terhelé kiadas nagysaga,

— egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatisokra vonatkozo adatok,

— gvermekétkeztetés megoldasanak modjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozo statisztikai adatok.

3. Az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskoddast nyujto ellatisok bemutatdsa:

— gyermekjoléti szolgaltatas biztositasanak modja, mitkddéséenek tapasztalata (alapellatisban részesiilok
szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai, valsaghelyzetben levd varandos anyak gondozasa, csaladjabol
kiemelt gyermek sziileinek gondozasa, jelzorendszer tagjaival valo egyiittmiikodeés tapasztalatai),

— gyermekek napkozbeni ellatasanak, gyermekek atmeneti gondozdasanak biztositdsa, ezen ellatdsok
igénybevétele, s az ezzel Osszefliggd tapasztalatok.

4-5. (hatalyon kiviil helyezve)

6. A feliigyeleti szervek dltal gyamhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai ellendrzések
tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltato tevékenységet végzok ellendrzésének
alkalmaval tett megallapitasok bemutatdsa.

7. Jovére vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. elGirasai alapjan (milyen ellatisokra és
intézményekre lenne sziikseg a problemadk hatékonyabb kezelése érdekében, gyermekvédelmi prevencios
elkeépzelesek).

8. A biinmegelozési program fobb pontjainak bemutatdsa (amennyiben a telepiilésen késziilt ilyen program),
valamint a gyermekkoru és a fiatalkoru biinelkovetok szamanak az adltaluk elkovetett biincselekmények
szamanak, a biinelkovetés okainak bemutatasa.

9. A telepiilési onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodeés keretében milyen feladatok,
szolgaltatasok ellatasaban vesznek részt civil szervezetek (alapelldtas, szakellatas, szabadidds programok,
drogprevencio stb.)."

1. A telepiilés demografiai mutatoi

Kiilonos tekintettel a 0—18 éves korosztaly adataira:

Cegléd varos allandé lakossaga® (év/f6)

2018.12.31. | 2019.12.31. | 2020.12.31. | 2021.12.31. | 2022.12.31. | 2023.12.31. | 2024.12.31.
36.909 36.868 36.765 36.485 36.474 36.287 35.659
Sziiletések szdma év/f6?

Ev 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Cegléden sziiletett | 1163 1162 1117 1148 1178 1178 1153 956
gyermekek szama

- ebbdl ceglédi 355 274 288 266 288 286 245 226
lakos

fia 178 131 144 147 142 145 142 119

lany 177 143 144 119 146 141 103 107

! Beliigyminisztérium Személyiadat- és lakcimnyilvantartas adatai
2 Anyakonyvi adatok - Cegléd
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Cegléd lakossaganak 0-18 év kozotti korosztalya év/f6®

2017 | 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
7246 | 7287 7277 7091 7031 7095 7000 6.863
' 0-18 éves korosztaly nem/kor szerinti megoszlasa*
Ev 0-2 éves 3-5 éves 6-14 éves 15-18 éves
fia lany fiu lany fiu lany fia | lany
2020. 575 542 561 544 1673 | 1587 817 | 792
2021. 580 556 555 545 1654 | 1599 801 | 741
2022. 589 574 560 551 1671 | 1617 773 | 760
2023. 556 540 580 565 1655 | 1598 778 | 728
2024. 518 489 591 562 1644 | 1614 772 | 702

Ceglédi koznevelési intézményekbe beiratott gyermekek létszama év/f6°

intézmény 2020 2021 2022 2023 2024
Bolcséde 257 260 263 253 353
Ovoda 1293 1294 1274 1331 1354
Altalanos iskola 3262 3077 3037 3062 2984
Kozépiskola 3227 3693 3731 3356 3156

2. Az onkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa®
A Ceglédi Kozos Onkormanyzati Hivatal Hatosagi és Igazgatasi Iroda Szocialis Csoportja a Gyvt. alapjan az
alabbi ellatasokban jarhat el:

- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsag megallapitasa, feliilvizsgalata,

- arendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolodo pénzbeli ellatdsok megallapitasa,

- sziinidei gyermekétkeztetés

2.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsdg megéllapitasanak célja annak igazolasa, hogy
a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetésre,
¢s — ha hatranyos, halmozottan hatranyos helyzetii a sziinidei gyermekétkeztetésre, vagy a gyermekvédelmi
torvényben és mas jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek az igénybevételére.

A gyermekek védelmérdl és gyadmiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény 19.§ (2) bekezdése
értelmében gyamhatésag megallapitia a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald
jogosultsagat, amennyiben a gyermeket gondozd csaladban az egy fore jutd havi jovedelem 0sszege nem
haladja meg a szocialis vetitési alap Osszegének 225%-at. (64.125.-Ft.) Amennyiben a gyermeket egyediilalld
szil6, illetve mas torvényes képviselé gondozza, vagy ha a gyermek tartésan beteg, illetve sulyosan
fogyatékos, illetve ha a gyermek nagykorava valt, akkor az egy fore juto havi jovedelem 6sszege nem haladja
meg a szocialis vetitési alap dsszegének 245%-at. (69.825.-Ft.)

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény 20/A.§ (1) bekezdése
értelmében a gyamhatoésag annak a gyermeknek, fiatal felnéttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre valo jogosultsaga a targyév augusztus 01-jén és november 1-jén fenndll, a tdrgyév augusztus,
¢s november hoénapjara tekintettel, alaposszegii pénzbeli tamogatast folyosit feltéve, hogy a gyermek, fiatal
felnétt a fent megjelolt idopontban a gyamhatosag hatarozata alapjan nem mindsiil hatranyos vagy halmozottan
hatranyos helyzetiinek. Annak a gyermeknek, fiatal felnéttnek akinek a 67/A. § szerinti hatranyos vagy

3 Beliigyminisztérium személyiadat- és lakcimnyilvantartas adatai
* Beliigyminisztérium személyiadat- és lakcimnyilvantartas adatai
% Szeptember 30-ai allapot szerinti statisztikai adatok - Cegléd

® Hatosagi és Igazgatasi Iroda beszamoloja 2024
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halmozottan hatranyos helyzete és rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsaga a fenti
idépontban fennall emelt 6sszegli pénzbeli tamogatast folyosit.

2024. évben az alaposszegli pénzbeli tamogatas 6.000.-Ft, az emelt 6sszegii tamogatas 6.500.-Ft volt.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre 2024. januar O1. napjan 848 gyermek, fiatal felnétt, 2024.
december 31. napjan 818 gyermek, fiatal feln6tt volt jogosult.

2024-ben 850 esetben nytjtottak be tamogatasi kérelmet. Elutasitasra kérelem nem kertilt.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek életkor szerinti megosztasa a 2024.
december 31. napjan jogosultak esetén

korcsoport 2024
0-2 81
3-5 136
6-13 427
14-17 159
18 évesnél idésebb 15

A kérelmezd sziilok nagy része gyermekgondozast segitd ellatasban, ill. gyermeknevelési tamogatasban
részesiil, vagy nem rendszeres munkavégzésbol szarmazik a jovedelmiik (alkalmi munka)

A csalad masik felndtt tagja pedig altaldban nem rendszeres munkavégzésbdl (alkalmi munka) tartja el
csaladjat.

2024. augusztusaban 169 gyermek, fiatal felnétt részesiilt alaposszegli pénzbeli tAmogatasban, 666 pedig
emelt 0sszegli timogatasban 6sszesen 5.343.000.- Ft 6sszegben.

2024. novemberében 156 gyermek, fiatal feln6tt részesiilt alapsszegli pénzbeli tamogatasban, 673 pedig
emelt 0sszegi tAmogatasban 6sszesen 5.310.000.- Ft 6sszegben.

A pénzbeli tdmogatast a kdzpont koltségvetés biztositja.

A 2024. december 31. napjan nyilvantartott rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermekek
¢s fiatal felndttek koziil 632 hatranyos helyzetii, 33 pedig halmozottan hatranyos helyzeti.

Hatranyos helyzetii gyermekek létszama korcsoportos bontasban (december 31. dllapot, év/fo):

Halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek létszama korcsoportos bontasban (december 31. dllapot,

korcsoport 2024
0-2 68

3-5 113

6-13 3319

14-17 122
18 évesnél idosebb 10

év/fo):
korcsoport 2023
0-2 -
3-5 3
6-13 15
14-17 14
18 évesnél iddsebb 1

A 2024. december 31. napjan nyilvantartott hatranyos helyzetii gyermekek bolcsédei vagy koznevelési
intézményi jogviszony szerinti megoszlasa:

jogviszonnyal nem rendelkezd: 95 6
bolcsddés: 3 16
ovodas: 126 6
altalanos iskolas: 359 {6
Kozépfoku oktatasi intézmény: 49 6
felsdoktatasi hallgatd: 0 £6
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A 2024. december 31. napjan nyilvantartott halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek bolcsédei vagy
koznevelési intézményi jogviszony szerinti megoszlasa:

jogviszonnyal nem rendelkez6: - f6
bolcsodés: -

6vodas: 3 6

altalanos iskolas: 27 6

Kozépfoku oktatasi intézmény: 3 {6
fels6oktatasi hallgato: -

A hatranyos helyzet megallapitasok leggyakoribb oka a sziilé(k), csaladba fogadd gyam alacsony iskola
végzettsége - 608 f0.

A halmozottan hatranyos helyzet megallapitasok leggyakoribb oka a sziilo(k), csaladba fogad6é gyam alacsony
iskola végzettsége és a sziil6(k),csaladba fogadod gyam alacsony foglalkoztatasa - 33 6

2024. évben nem volt olyan rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek, aki utan a
csaladbafogadd gyam kiegészitd pénzbeli ellatasban részesiilhetett.

2.2. Sziinidei gyermekétkeztetés

A gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény 21/C.§ (1) bekezdése
értelmében a telepiilési onkormanyzat a sziinidei gyermekétkeztetés keretében a sziilo, torvényes képviseld
kérelmére a déli meleg fOétkezést a hatranyos helyzetli gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiil6, halmozottan hatranyos helyzetli gyermek részére ingyenesen biztositja.

A bolcsddében, mini bolesddében bolcsddei ellatasban, 6vodai nevelésben részesiilé gyermekek szamara a
bolcsddei ellatast nytjtd intézmény €s az 6voda zarva tartdsdnak id6tartama alatt valamennyi munkanapon,
iskolai tanulmanyokat folytatok esetében a nyari sziinetben legalabb 43 munkanapon, legfeljebb a nyari sziinet
idotartamara es6 valamennyi munkanapon, az Oszi, téli és tavaszi szlinetben a tanév rendjéhez igazoddan
szlinetenként az adott tanitasi sziinet idotartamara esé valamennyi munkanapon kell biztositani az étkezést.

2024. évben 322 gyermek vett részt valamelyik sziinidei étkezésben, 305 gyermek hatranyos helyzetii, 17
gyermek halmozottan hatranyos helyzetii volt.

2024. évben a

tavaszi szlinetben 141

nyari sziinetben 295

6szi sziinetben 80

téli sziinetben 95 kiskortl gyermek vette igénybe az étkezést.

A sziinidei gyermekétkeztetésre jelentkezett 322 jogosult gyermek életkor szerinti megosztasa:

korcsoport 2024
0-2 44
3-5 49
6-13 173
14-17 56

2.3. Helyben szabalyozott tamogatasok

2024. jonius 1 anpjatol Cegléd Varos Onkorményzatinak KépviselS-testiiletea telelpiilési tdmogatisok
keretében adhato ellatasok vonatkozasaban a mar meglévo rendeletet ujraszabalyozta az érdemi rendelkezések
megtartasa mellett.

Cegléd Varos Onkormanyzata Képvisel-testiiletének telepiilési tamogatds keretében nyujtott ellatasok
jogosultsagi feltételeirdl, az ellatasok megallapitasanak, kifizetésének, folyositasanak, valamint felhasznélasa
ellenérzésének szabalyairdl szolé 12/2024. (V.23.) Ok. rendelet szabalyozza a szocidlisan raszorultakanak
adahat6 tamogatasok korét.

2.4. Gyermekjoléti telepiilési taimogatas

A tamogatas 2024. junius 1 napjatol keriilt kiion feejezetbe, bévitve az adahatd timogatasi feltételeket. 2024.
évben 19 csaladban segitettnk kivaltani a szemiiveget, rendkiviili élethelyzetben atmeneti segitséget nyujtani
az étkezés kifizetésében, illetve a gyogyszerkiadsasokat fedezni. A tamogatasok — szemiiveg kivételével —
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meghatarozott id0szakra keriiletek megallapitasra. (3 vagy 6 honapra) A kifizetés 964.600.- Ft Gsszegben
tortént.

2.5. Az Onkormanyzat altal megszervezett Nyari napkozis tabor étkezési dijahoz nyujtott
tamogatas

2024. évben 2 csalad részesiilt tamogatasban 27.000.- Ft 6sszegben.

A gyermekvédelmi térvény csak a kiskort gyyeremkekek részére biztositja az ingyenes étkezést, azonban
onkormanyzatunk rendeletben szabalyozta a nagykortiak tdmogatasanak lehetdségét is. igy 2024. évben 8
tanulmanyokat folytaté nagykoru gyermek részére is biztositja az étkezést.

A tamogatés az Onkormanyzat kltségvetését terheli, a rendkiviili telepiilési timogatas koltségvetési keretébol.
2024. évben kifizetésre keriilt 236.856.- Ft tamogatas.

3. Az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujto ellatasok?

Cegléd Varos Onkormanyzata a Gyvt. 15. § (2) bekezdésében meghatarozott személyes gondoskodast
nyujtoé gyermekjoléti ellatasok koziil a kdvetkezdket biztositja:

- gyermekjoléti szolgaltatas

- gyermekek napkdzbeni ellatasa

- gyermekek atmeneti gondozasa.

A gyermekjoléti szolgaltatast az dnkormanyzat a Ceglédi Tobbcélu Kistérségi Tarsulds fenntartasaban
miikodo Ceglédi Kistérségi Szocialis Szolgaltaté és Gyermekjoléti Kozpont Csalad és Gyermekjoléti
Szolgalat és a Csalad és Gyermekjoléti Kozpont (2700 Cegléd, Pesti ut 7.) utjan biztositja.

Ceglédi Kistérségi Szocialis Szolgiltaté és Gyermekjoléti Kozpont® Csalad és Gyermekjoléti
Szolgalat és a Csalad és Gyermekjoléti Kozpont tevékenységérol:
Az ellatasi teriiletet illetden intézményiink alapszolgaltatasait a Ceglédi Tobbcéli Tarsulas e feladatra
szerz6dott telepiilési onkormanyzatok kozigazgatasi teriiletén nyujtja, a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
szolgaltatdsait a Ceglédi Jaras teljes lakossagara kiterjed6en biztositja.

3.1. Az intézmény személyi és targyi feltételei
Az intézmény munkatarsai
Csalad és gyermekjoléti szolgalat:
1 f6 szakmai vezeto
13 16 csaladsegitd
Csalad és gyermekjoléti kozpont:
1 f6 szakmai vezetd
14 {6 esetmenedzser
1 f6 szocidlis diagnozist készitd esetmenedzser
1 f6 utcai szocialis munkas
1 6 fejleszto pedagdgus
2 16 szocialis asszisztens
7 6 6vodai — iskolai szocialis segitd
1 {6 6vodai — iskolai szocidlis segitd koordinator
A kozpont altal ellatandd specidlis szolgaltatasok biztositasat tovabbi megbizasi jogviszonyban
alkalmazott munkatarsak segitik:
4 6 pszichologiai tanacsado
3 6 jogi tanacsado
2 {6 mediator
1 16 csaladterapeuta

"Beszamol6 a Ceglédi Kistérségi Szocidlis Szolgaltatd és Gyermekjoléti Kozpont 2023-as évi gyermekjoléti alapellatasi
tevékenységérdl és a telepiilési gyermekvédelmi jelzérendszer munkajarol
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Az intézmény targyi feltételei

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Cegléd belvarosdban, a véaros minden részérdl konnyen
megkozelithetd akadalymentesitett épiiletben miikodik a Cegléd Pesti ut 7 szam alatt. A kdzpont egy
ISDN telefonvonalon, telefonkdzponton keresztiil érheté el, illetve rendelkeziink internet-hozzaféréssel,
ami elengedhetetlentil fontos a teriileti iroddkkal torténd kapcsolattartas szempontjabol. A technikai
infrastruktira fejlesztése folyamatos, mobil és vezetékes telefonok, fax, két fénymasold gép, a
szamitogép-halozat biztositottak. A csaladsegitok, esetmenedzserek és tanacsadok mindegyike kiilon
szamitogéppel rendelkezik az adminisztracios feladatok elvégzéséhez. A munkaidejiik legnagyobb részét
koznevelési intézményekben végzé dvodai — iskolai szocidlis segitok munkajat pedig notebookok és
mobiltelefonok segitik.

Az épiilet helyiségei:
9 db dolgoz6é munkaszoba
3 db interju szoba
1 db csoport szoba
1 db konferencia terem
kiszolgalo és szocialis helyiségek

A csaladsegit6i munka terepen torténd ellatasahoz rendelkeziink 6t kerékparral, illetve rendelkezésiinkre all az
intézmény gépjarmive a kiilteriileti csaladlatogatasokhoz.

A tarsult telepiiléseken az iroda helyiségeket és azok felszerelését a helyi 6nkormanyzatok biztositjak.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont specialis szolgaltatasait a kozpont dolgozoi 1étszamabol - osztott
munkakorokben — az esetmenedzserek végzik (utcai szocidlis munka, korhazi szocialis munka). A
kapcsolattartasi tigyelet, illetve a készenléti igyelet munkajat a kollégéak valtott beosztassal végzik. Az évodai-
iskolai szocialis segitést jelenleg 10 6 foallast munkatars latja el.

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont valamennyi dolgozodja rendelkezik a munkakorének betdltéséhez
sziikséges felsofoku végzettséggel, a jogszabalynak megfeleléen. Csalad és Gyermekjoléti Szolgalatnal 2
fonek van folyamatban a végzettség megszerzése, a tobbieké megfeleld.

3.2. Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat

3.2.1. Szakmai tevékenységek

Szolgalatunk alapellatast végez Cegléd varosdban, Csemd-, Jaszkarajend-, Korostetétlen-, Kocsér-,
Tapi6sz6lés-, Ujszilvas-, Tortel és Nyarsapét telepiiléseken.

A csalad-és gyermekjoléti szolgaltatds szocialis- és gyermekjoléti alapszolgaltatas, kotelezen ellatando
onkormanyzati feladat. Igénybevétele onkéntes alapon vagy hatosag altali delegalassal torténik ingyenesen.
A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas célja: a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szorul6 egyének, gyermekek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezet6 okok
megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott
szolgaltatas.

A 2021-ben bevezetésre keriilt Gyermekvédelmi Informacios Rendszer (GYVR) célja tobbek kozott az
adminisztraciés munka megkonnyitése, a szolgalat és kozpont munkajanak osszehangolasa, stb. A rendszer a
kezdetek 6ta mar tobb verziovaltason ment keresztiil, mely idénként kihivasok elé allitja a dolgozdkat azonban
sikeresen veszik az akadalyokat.

A szolgaltatas célja harom részre tagozodik (idébeli tagozodds szerint)

Megel6zés, prevencio

Célja, a problémak kialakulasanak megel6zése, illetve azok id6ben torténd felfedezése. Azért, hogy ez cél
megvaldsulhasson, a csaladsegitdé szolgalat észleld és jelzOrendszert mikodtet, megbeszéléseket tart
intézményi szinten, illetve csaladgondozoi szinten napi kapcsolatot tartanak a munkatarsak a jelzérendszeri
tagokkal. A munkakapcsolat javitasa céljabol rendszeresen szakmako6zi megbeszéléseket tartunk (évente min.
6 alkalom).

A jelzbrendszer egyiittmiikodésének értékelése minden év februar 28-ig, ajelzérendszeri tagok részvételével
megtorténik, az ott megfogalmazottak alapjan egy éves jelzérendszeri terv késziil és az egylittmiikodés
javitasara vonatkozo javaslatok alapjan folytatjuk a k6zos munkat. A jelzérendszeri tanacskozas személyes
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jelenlétii formaban valdsult meg Gsszevonva az 5 kiilsé telepiiléssel. A Nagykdrosi Jarashoz tartozd 2
telepiilésiinkon pedig a Nagykorosi Humanszolgaltatoval 6sszevonva tortént meg.

Minél hatékonyabb a prevencio, annal kevésbé alakulnak ki a problémak, melyekkel a szolgalat tovabb
foglalkozik.

Szocialis és mentalhigiénés problémak kezelése

Talnyomoé tobbségben a csaladon beliili kapcsolati, gyermeknevelési, életviteli, illetve bantalmazassal és
id6skori elhanyagolassal 6sszefiiggésben kell a gondozd tevékenységet folytatni, melyeknél lelki-mentalis
megerdsitést IS végeznek a csaladsegité munkatarsaink, valamint a kdzpont pszichologusa. Sziikség esetén,
tovabbi, problémaknak megfeleld ellatas igénybevételéhez segitjiik a raszorulokat.

A szocialis és mentalhigiénés problémak ¢élesen nem kiilonithetok el, és ha az egyik jelen van, akkor a
masik is el6fordulhat. Példaul egy tartés munkanélkiilinél fiiggetleniil att6l, hogy egyediil, vagy
csaladban ¢l a szocialis, megélhetési problémak depressziv, esetenként agressziv viselkedéssel,
frusztracidval jarhatnak, melyek a csaladi, kapcsolati viszonyokban is megmutatkoznak. Ezekben az
igyekben az egyéni és a csoportos esetkezelés modszereinek alkalmazasaval az egyén/csalad
¢letvezetési képességeinek helyreallitasa, Szinten tartasa, ésjavitasa a cél. Minél hatékonyabban mitkodik
az els6 két szint, annal kevesebb, hirtelen jelentkez6, akut problémaval kell szembesiilni.

Az Intézmény szolgaltatasait igénybe vevok az elsd kapcsolatfelvétel alkalmaval tajékoztatast kapnak a
biztositott szolgaltatas tartalmardl, az intézmény altal vezetett, az igénybe vevore vonatkozo nyilvantartasokrol
¢s a panaszjog gyakorlasanak modjarol.

Krizishelyzet megsziintetése
Akut krizisekkel, ahol azonnali beavatkozas, segités sziikséges, az alabbi eset-tipusoknal kell
kozremiikddniink:

-Elelmiszer, illetve é¢hezési problémakra az Elelmiszerbankkal kotott megéllapodas alapjan, napi szinten
¢lelmiszercsomagot van lehetéségiink osztani a raszorulok részére.

-A téli idészakban a fiitési nehézségek megoldasara - indokolt esetben - kornyezettanulmany készitése utan,
krizisfa kertilt kiosztasra.

-Lakhatassal kapcsolatos krizishelyzetek megoldasaban a szocialis intézményhalozat, csaladok atmeneti
otthonai segitségét tudjuk igénybe venni, ilyen tipust intézményekbe torténd delegalast, és az ehhez
sziikséges ligyintézés lebonyolitasat végezziik.

-A csaladon beliili er6szak egyik megjelenési formaja tovabbra is, amikor a sziilok kozott fordul el6 fizikai
erbszak. Hatosagi jelzéssel és személyes megkereséssel egyarant talalkoztunk. Elsésorban az anyak
fizikai bantalmazasa, de a kolcsonos fizikai agresszio esete is el6fordult. Novekvo tendenciat mutat a
gyermekbantalmazas, a gyermekek ellen iranyuld szexualis abuzus. Ilyenkor informacié nyujtasaval,
tanacsadassal, gondozassal, sziil6i kompetenciak erdsitésével, pszichologiai ellatas, csaladterapia, jogi
tanacsadas biztositasaval segitiink, illetve sziikség esetén hatosagi intézkedést kezdeményezésében
mitkodiink kozre. Ezeknél a problémaknal egyiittmitkddiink sziikség szerint az Orszagos Kriziskezeld
¢és Informacios Telefonszolgalattal.

2024 évben tobb mint 1000 jelzést kapott szolgalatunk. A jelzések tobbnyire 6vodai- és iskolai hianyzasokat,
csalddon beliili er6szakot, iskolai bantalmazast, kiskortiak altal elkdvetett szabalysértéseket, lakhatasi-,
¢letvezetési, szerhasznalati és azzal valo kereskedés problémakat (kiskortiak esetében is), pszichiatriai
problémakat (kiskortiak esetében is). Sajnalatos modon megjelent a kiskora prostitiicio és szaporodnak a
kiskortiak kozotti pornograf tartalmak megosztasa. Tovabbra is novekszik a kiskoru- és gondozatlan
terhességek szama. Ezekben az esetekben alapellatas keretében gondozzuk az érintetteket, illetve sziikség
esetén hatosagi intézkedés kezdeményezésére keriil sor. Egyre ndvekszenek a latokoriinkbe keriilé csaladok
anyagi problémai és novekedést mutat az el6z6 évekhez képest a gyermekek elhanyagolasa, mely kihat azok
testi-, lelki és értelmi fejlodésére.

Kifejezetten nehéz terep a csaladsegitOk szamara Cegléden a Sziics telep és vasutallomas kornyéke, A Puttony
utca kornyéke és Ugyer. Ezeken a teriileteken elterjedt a kabitoszer, a biinzés, a gyermekelhanyagolas és
megjelent a kiskora prostiticio. 2024 évben gyakran krizisintervencidt végeztek a dolgozok a rendOrség
segitségével sikeresen a varos ezen részein.

Ezeket a teriileteket foként kisebbségi lakosok lakjak. Rendszeresen részt vesziink a Ceglédi Kisebbségi
Onkormanyzat iilésein, ahol a részt vevok kozott szerepelnek a renddrség képviselSje, a gyamhivatal
képviseldi és a teriileti képviselok. Az tilések célja, hogy a jellemzdi helyi problémaékat kozosen megoldjuk. A
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jelzérendszeri tagokkal kifejezetten jo az egylttmiikodése a szolgalatunknak. A szolgalat altal szervezett évi
6 alkalommal megrendezett szakmakozi konferencian egyre nagyobb szamban vesznek részt a jelzOrendszeri
tagok.
Szolgalatunk rendszeresen képviselte intézményiinket a megrendezett orszagos konferenciakon, melyek
lehetdséget adnak a szakmai valtozdsok megvitatasara, az informaciocserére, Otletcserére, tapasztalatszerzésre,
az orszagban miikodd intézmények miikodésének dsszehasonlitasra.
A csaladsegités keretében biztositjuk:
-a szocialis, életvezetési, mentalhigiénés tandcsadast
-jogi, pszichologiai, csaladterapia és mediacios specialis szolgaltatasokhoz vald delegalast
-az anyagi nehézségekkel kiizd6k szamara a pénzbeli, természetbeni ellatdsokhoz, tovabba a szocialis
szolgaltatdsokhoz valdé hozzajutas megszervezését ¢€s annak igénylésének menetében vald
segitségnyujtast
-kiilonb6z6 pénzbeli tamogatasok ¢€s ellatasok ligyintézését, mint pl. nyugdij, csaladtamogatasi ellatasok,
fogyatékossagi tamogatas, aktiv kortiak ellatasa, arvaellatas, gyermektartas megeldlegezése stb.
-kapcsolati problémak megoldasanak segitését
-a csaladgondozést, igy a csaladban jelentkezd miikodési zavarok, illetve konfliktusok megolddsanak
el6segitését, ami gondozasi terv alapjan folytatott tobbszori talalkozast és munkat jelent
-a tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, a lakhatasi problémakkal kiizdok, a fogyatékossaggal
¢lok, a szenvedélybetegek, illetve egyéb szocidlisan raszorult személyek és csalddtagjaik részére
tanacsadas nyujtasat
-adomanyok gyiijtését és a raszorulokhoz eljuttatasat
Hatosagi intézkedés esetén — védelembe vétel, nevelésbe vétel, csaladba fogadas — amennyiben bevonjak a
szolgalatot, szocialis segitd tevékenységet latunk el.
3.2.2. Helyettes sziildi halozat

Csalad és Gyermekjoléti Szolgalatunk alapellatas keretén beliil mikddteti a helyettes sziil6i halozatot. A
helyettes sziil6i elhelyezés soran a helyettes sziilo a csaladban €16 gyermek atmeneti gondozasat sajat
haztartasaban biztositja, amely addig tart, amig a vérszerinti sziild akadalyoztatott gyermeke gondozasaban,
de legfeljebb tizenketté honapig. 2024-ben nem keriilt sor helyettes sziilonél torténd gyermek elhelyezésre,
mivel ilyen igény nem meriilt fel sziilok részérél. Az altalunk kezdeményezett csaladbol valo kiemelések, a
problémak jellege miatt nem voltak alkalmasak a fenti szolgaltatas igénybevételére

3.2.3. Szakmai tevékenységek szama

Szakmai tevekenyseg 2024

Informacionyujtas, tanacsadas, .. NN 41
Segitd heszélgetés N 593
Esethonferencia, esetmeghbeszélés, .. Il 304
Kdzwvetités elltisokhoz W 234
Konfliktuskezelés, kriziskezelés W 148
Edzvetités masik kozponthoz/fszolgalathoz B 96
Szakmakozimegheszélés o
Kirmyezettanulmay elkészitésében vald.. W 181
Csaladlatogatas I G 7 G

Adomanykizvetités HEE 642

L1 L0 200 00 A0 SO0

A tavalyi évben legnagyobb szamban a csaladlatogatasok fordultak elé. Magas volt a szdma az
informacionyujtas, tanacsadas és iligyintézéshez valo segitségnyujtas tevékenységeknek, illetve a segitd
beszélgetésnek. A tobbi tevékenység szama altalanossagban egyezik az el6z6 évi adatokkal.

Kistérségi szinten 6781 alkalommal végeztek a csaladsegité kollégak csaladlatogatast, ebbol Cegléden 4676
alkalommal.

3.2.4. Ellatottak

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat Cegléden Osszesen 782 ligyféllel volt kapcsolatban a tavalyi évben,
melyet a kovetkez6 dbra szemléltet.
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Ellatottak szama 2024

Osszesiigyfel NI 52

Csaladok szama | NG 1

Mem egyiittmiikidési megallapodas alapjan [ NN -
Egyiittmiikddési megallapodas alapjan [ NG 107
0 100 200 300 400 500 GO0 F00 200 G900

A kliensek koziil 407 f6t egyiittmiikodési megallapodas alapjan lattunk el, mely azt jelenti, hogy rendszeresen
kapcsolatban voltak munkatarsainkkal, akikkel a kozos munka cselekvési vagy intézkedési terv alapjan folyt.
Ez a szdm nem mutat emelkedést az el6z6 évhez képest. A fennmarado ellatottak tandcsadasért jelentek meg,
vagy az egylttmikodési megallapodassal rendelkezd tigyfelek csaladtagjaként szorultak valamilyen
segitségre. Ide tartoznak még azok is, akik problémaja egyszeri esetkezeléssel megoldhatd volt. Egyszeri
esetkezelés 375 alkalommal tortént.

Tovabbra is jellemz6 az ellatottjaink korében a nemek kozotti jelentOs eltolodéas a ndk javara. Ez az arany
jellemzé minden telepiilésre. Ez azzal magyarazhato, hogy a kiilon €10 sziilok esetén a gyermekek gondozasa
soran a gyermeket ténylegesen gondozo fél gyakrabban az édesanya, akivel az egyiittmiikodési megallapodast
megkdtjiik.

Az ellatottak kozott a gyermek és felnott kort ligyfelek is szerepelnek, utobbiak sajat problémajukkal, vagy
gondozott gyermek sziil6jeként keriiltek kapcsolatba a szolgalattal.

Az egyiittmiikodési megallapodas keretében ellatottak és egyszeri esetkezelésben részesiild ellatottak kozott
legtobben meglepd mddon a 35-49 éves korosztalybol keriilnek ki. Ez magyarazhaté a megndvekedett
parkapcsolati problémakkal. Az el6z6 évben a 6-13 éves korosztalybdl keriiltek ki a legtobben ellatast igénybe
vevok. Meglepd modon az el6z6 évhez nagy ndvekedést mutat a 50-61 éves korosztalyban és a 62 évnél
id6sebb korosztalyban ellatasban részesiilok szama. Ez magyardzhat6 az elszegényedés, a csaladi tdmogatas
hianyaval ezekben a korosztalyokban.

A korcsoport szerinti megoszlasuk az alabbi abran lathato:

Ellatottak szama Korcsoport szerint 2024,

250
200 193
150 1389
100 93 81

74 71
) ’ gg I ) I I
o I I I

0-2 évesek 3-5évesek  6-13 14-17 18-24 2534 3549 S0-61 62 évesés
evesck evesek evesck evesek evesek évesek il aselsls

Az ellatottak munkaerdé piaci statuszukat tekintve legnagyobb részben eltartottak, melyet az inaktivak
(nyugdijasok, nem tankoteles tanulok) majd a foglalkoztatottak kovetnek. A munkanélkiiliek szama
csokkenést mutat az el6z6 évhez képest. Ezt a kdvetkez dbra szemlélteti.
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Az ellatottak megoszlisa munkaero piaci
statusz szerint 2024,

4
<

® Eltartott  ® Foglalkoztatott  » Munkanélkuli = Inaktiv

Szolgalatunk 190 f6 1) ellatott gyermekkel keriilt kapcsolatba. Legnagyobb részben a jelzérendszeri tagok
jelzése alapjan keriiltek a latokoriinkbe az ujonnan ellatott gyermekek.
2024-ben djként felvett klienselk kapesolatfelvételénel mo dja

2%

\

0% g4

= Sziilé alrali Kezdeményezés

= Gyermek altali kezdeményezés

= Srillével kitzds kezdemény ezés

= Dhs osaldad- 5 gvermeljoléti szolgilat vagy kizp ont altal Kezdemény ezett, atiranyiton
= Jelzorend szer altal kezdeanény czelt

= Gydamluivatal alial Kezdemmény ezett

2024 évben tobb jogszabalyvaltozas tortént, melyeket beillesztettiink a szocialis munka folyamataba. Ezek:
e 2024. évi XXX. tv. - A gyermekek védelme érdekében egyes torvények modositasarol

e 30/2024.(V11.23.) BM rendelet — Egyes gyermekvédelmi és szocialis targya miniszteri rendeletek
modositasarol
e 192/2024.(V11.9.) Korm.rendelet — A gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi

¢és gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997 (1X.10.) Korm.rendelet moédositasarol

e Biinteté Torvénykonyvrol szold 2012. évi C. torvény a 209. §-t kovetden a Gyermekvédelmi jelzéssel
kapcsolatos kotelezettség megszegése alcimmel egésziilt ki: 209/A §

Ezek a valtozasok szabalyozzdk az engedély nélkiili eltdvozason 1év0 gyermekek befogadasat, a kiemelt
veszélyeztetés jelzését, a korhazban hagyott csecsemdék gyorsitott eljarassal orokbe adhatosagat, a
gyermekvédelmi kotelezettség megszegésének kovetkezményeit.

3.3. Csalad és Gyermekjoléti Kozpont
3.3.1. [Esetmenedzseri tevékenység

A hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo tevékenysége keretében az esetmenedzser
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kezdeményezi a gyermekvédelembe vételét vagy sulyosabb foku veszélyeztetettség esetén a
gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, nevelésbe vételét,

javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermekvédelembe vételére, illetve
a csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyujtasara, a gyermek tankotelezettsége
teljesitésének eldmozditasara, a gyermek csaladjabol torténd kiemelésére, a leendé gondozasi
helyére vagy annak megvaltoztatasara, valamint a gyermek megel6z6 partfogasanak mell6zésére,
elrendelésére, fenntartasara és megsziintetésére,

egyluttmikodik a partfogd feliigyeldi szolgélattal és a megel6z6 partfogd feliigyeldvel a
blinismétlés megel6zése érdekében, ha a gyamhatosag elrendelte a gyermek megel6z6
partfogasat,

a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében csaladgondozast koordinalja — a
szolgalattal, azotthontnyujto ellatast, illetve ateriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast végzo
intézménnyel egylittmiikddve - a csalad gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez,
javitasahoz, asziil6 és a gyermek kozotti kapesolat helyreallitasahoz,

utogondozast végez - az otthont nyujto ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végz6 intézménnyel egyiittmikodve - a gyermek csaladjaba torténd

visszailleszkedéséhez,
védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet, csaladgondozast
koordinalja.

A veszélyeztetettség felderitésének egyik feltétele a lakoéteriileten €16 népesség életkoriilményeirdl,
problémair6l valo ismeretek birtoklasa. Ezek a lakoteriileten €16 gyermekek problémait, lehetdségeit,
szocializacidjat meghatarozo tényezék, melyek ismeretében meghatarozhatd a gondozasi terv, mely a
gyermekek egészséges fejlédését biztositd beavatkozasi méd meghatarozasat segiti elé.

A hatosagi intézkedésekhez kapcsoldodo tevékenységek szdma:

Tevékenységek szama Erintett ellatottak szima
Cegléden Cegléden
o ) 450 449
Csaladlatogatas
e . 47 48
Szocialis segit6 tevékenység
) i 25 44
Koérnyezettanulmany készitése
s 46 35
Esetmegbeszélés
Kornyezettanulmany készitésében 82 108
kozremiikodés
- . o iy 51 8
Egyéni gondozési-nevelési terv készitése
.y 76 82
Esetkonzultacio
Els6 védelembe vételi targyalason vald 30 54
részvétel
. ) 44 78
Esetkonferencia szervezése
Feliilvizsgalati targyalason valo 20 34
részvétel- védelembe vétel
Feliilvizsgalati targyalason valo 25 45
részvétel- nevelésbe vétel
.. 896 1055
Osszesen

3.3.2. Hatésagi eljarasok

A hatdsagi eljarasra tett javaslatokat a szolgalatok a kdzpontok felé tovabbitjak elészor, majd egy
esetmegbeszélést kovetben a segitd tarsszakmak bevonasaval az esetmenedzser a javaslatot tovabbitja
a gyamhivatal felé. Kivételt képeznek ez aldl a sulyos veszélyeztetettség kapcsan torténo eljarasok,
amikor a veszélyeztetettség a szolgalat 1atokdrében meriil fel, ez esetben a szolgalat kdzvetleniil a
hatésaghoz juttatja el javaslatat a gyermek érdekében, a kozpont tajékoztatasa mellett.
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Védelembe vétel

Amennyiben alapellatasban nem kezelhetd a csaladban fennalld probléma, a gyermekek gondozasat
védelembe vétel keretei kozott folytatjuk, mely soran gyamhatosag kotelezte a sziil6ket/gyermekeket
kotelezettségeik teljesitésére. A hatdsag altal jovahagyott gondozasi- nevelési terv teljesitéséhez az
esetmenedzserek és a csaladsegitd munkatarsak kozdsen nyjtanak segitséget a csaladoknak egyéb segitd
szakemberek bevonasaval. Cegléden 2024-ben 184 gyermeket gondoztunk védelembe vétel keretei kozott. A
tavalyi évben kozpontunk Cegléden 53 javaslatot tett védelembe vételre, melybdl 51 esetben az intézkedés
elrendelésre keriilt.

Ideiglenes hatalya elhelyezés

Az ideiglenes hatalyu elhelyezést, mint a gyermek érdekében torténd azonnali intézkedést megalapozza a
gyermek sulyos veszélyeztetettsége, a gyermek altal tanusitott olyan magatartds, amely életét kozvetlen
veszélynek teszi ki, vagy testi, szellemi, értelmi, érzelmi fejlodésében jelentds és helyrehozhatatlan kdrosodast
okozhat. 2024-ben a kdzpont 21 Ceglédi gyermek tigyében tett ideiglenes hatalyt elhelyezési javaslatot.
Nevelésbe vétel

Amennyiben a gyermek csaladjaban fennallo veszélyezteté koriilmények alapellatasban és védelembe vétel
mellett nem sziintetheték meg, a gyermek nevelésbe vételére keriil sor. A gyermekek hazagondozasa
céljabol tovabb folytatodik a sziildkkel a segité kapcsolat. A gondozas célja, hogy a gyermekek vérszerinti
csaladja alkalmassa valjon a gyermek nevelésére. Figyelemmel kisérjiik a sziilok és a gyermek
kapcsolattartasat €s a csalad koriilményeinek valtozasat. 2024-ben Cegléden 112, nevelésbe vett gyermek
csaladjaval dolgoztunk és 20 nevelésbe vételre iranyuld javaslatot tettiink.

Partfogas, megel6z6 partfogas

A partfogoktol nem érkezett jelzés szolgalatunkhoz. Jelzés esetén tobbnyire a partfogd feliigyelet
megsziinésérdl tajékoztatnak benniinket vagy tajékoztatast kémek az altalunk gondozott gyermekrél, akinek
a feluigyeletét rendelték el. 2024-ben Cegléden 2 esetben tettiink javaslatot megel6z6 partfogas elrendelésére,
mindkét esetben az intézkedést elrendelte a Gyamiigyi Osztaly.

Csaladba fogadas

A gyamhatosag akkor jarulhat hozza ahhoz, hogy a gyermeket mas, a sziil6i feliigyeletet gyakorld sziil6(k)
altal megnevezett csalad atmenetileg befogadja, gondozza és nevelje, haa sziilé egészségi allapota, indokolt
tavolléte vagy mas csaladi ok ezt indokoltta teszi, illetve, ha a csaladba fogadas a gyermek érdekében
all. A csaladba fogado gyam ezekben az esetekben donté tobbségében a nagysziilé vagy kézeli hozzatartozo
személyben keriil kirendelésre. 2024-ben 13 esetben tettiink javaslatot csaladba fogadasra Ceglédi gyermekek
vonatkozasaban.

Atmeneti gondozasi formak

A nehéz helyzetbe keriilt ceglédi csaladok, gyermekek részére a hatosagi intézkedés elkeriilése érdekében sok
esetben megoldast jelenthet valamely atmeneti gondozast ny(jté intézmény szolgaltatasanak igénybevétele.
Cegléd Viros Onkorményzata feladat ellatasi szerzédést kotott a csaladok atmeneti otthondt miikodtetd
Magyar Voroskereszt Pest Varmegyei szervezetével és a gyermekek atmeneti otthonat miikodtetd SOS
Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanyaval. Utobbi keretében az SOS Gyermekfalu kecskeméti
intézményében 4 f6 gyermek részére biztositanak féréhelye, melyet 2024-ben is teljességgel kihasznaltunk.

3.3.3. Ellatottak
A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 341 hatosagi intézkedéssel érintett kiskortival volt kapcsolatban 2024-
ben. Megoszlasukat az érintett telepiilés és a hatosagi intézkedés jellege szerint az alabbi abra szemlélteti:
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Ellatottak megoszldsa hatdsagi intézkedés tipusa
szerint 2024.

4

&

= yvédelembe vett gyermekek

» ideiglenes hatallyal elhelyezett gyermekek
= neveléshe vett gyermekek

utogondozas. Szakellatashdl kikeriilt gyermekek

A gyermekekkel és torvényes képviselGikkel egyiitt a 2024-es év soran 320 6 jogerds hatdsagi intézkedésben
érintett ellatott volt rendszeres kapcsolatban a Csaldd és Gyermekjoléti Kozponttal.

3.3.4. Az intézményhez érkezé jelzések

A jelzések minden évben legalabb 90%-ban szabalyszer(i jelz6lapon érkeznek, a tovabbi jelzések emailben
telefonon és személyesen érkeztek. Minden szobeli jelzés esetén a kollégak megkérik a jelzérendszeri tagot a
jelzés irasbeli megerdsitésére, amennyiben az nem tortént meg.

2024-ben 0sszesen 463 jelzés érkezett a Ceglédi Csalad és Gyermekjoléti Szolgalathoz ceglédi gyermekekkel
kapcsolatban, ezek kb. fele részben érkeztek koznevelési intézménybdl, 240 db. A védéndi szolgalat 85 jelzést
tett a szolgalat felé. Ezt kdvetik a tarsintézmények, a csalad és gyermekjoléti szolgalatok, valamint a kdzpontok
Osszesen 30 jelzéssel. Maganszemélyt6l 26 jelzést kapott a szolgalat, a renddrség 22, hazi és
gyermekorvosoktol pedig 9 jelzés érkezett.

Az egyes jelzorendszeri tagoktol beérkezett jelzések szamait az alabbi abra szemlélteti:

Jelzések megoszlasa a kildé intézmény
szerint Cegléden 2024.
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A beérkezett jelzések altal szolgaltatott adatok azt mutatjak, hogy a jelzérendszeri tagok a jaras minden
telepiilésén aktiv kapcsolatban vannak egymassal, a jelzések sziikségességével és a jelzés modjaval tisztaban
vannak. A jelzérendszeri tagok jellemzden eleget tesznek azon torvényi kotelezettségiiknek is, hogy a csaladok
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iigyeiben tartott esetkonferenciakon megjelenjenck. Amennyiben erre halaszthatatlan mas elfoglaltsag miatt
sincs lehetdségiik, helyettesitésiikrél gondoskodnak vagy irdsban juttatjak el véleményiiket, javaslatukat.

A jelzésekben szereplo problémak koziil a 2024-es évben is az igazolatlan hianyzasok tették ki a legnagyobb
részt, mintegy 42%. Az életviteli, elhanyagolasi problémak Osszesen 22 szazalékat tették ki a jelzéseknek, a
gyermekek magatartasaval, beilleszkedési nehézségeivel kapcsolatos problémakrol pedig a jelzések mintegy
7%-a sz6lt. Bantalmazassal, er6szakkal kapcsolatban a jelzések 6 szazaléka érkezett a szolgalathoz.

Jelzések megoszlasa elsédleges problématipus
szerint Cegléden 2024.

106 1% 0%

migazolatian hidnyzas

mElhanyagolas

mEgyéh

mEletvitel

mBantalmazas, erdszak

w Csaladi, kapcsolat

mUgyintézésher segitségkérés

m Lelki-amentalis

winformaciokérés

 Lakhatasi

wBeilles:kedésinehézség

w Gyermeknevelési
Magatartdszavar, teljesitményzavar

Egészségkarosodas kovetkezménye

3.4. Specialis szolgaltatasok
A csalad-és gyermekjoléti kozpont a gyermek csaladban nevelésének eldsegitése, veszélyeztetettségének
megel6zése érdekében — igényeknek, sziikségleteknek megfeleléen - egyéni és csoportos specialis
szolgaltatasokat, programokat biztosit.
o  Utcai, lakotelepi szocialis munka
Kapcsolattartasi ligyelet — mediacio
Gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalat
Jogi tajékoztatas, tanadcsadas
Pszichologiai tanacsadés
Korhazi szocialis munka — amennyiben a helyi viszonyok indokoljak
Fejlesztopedagogiai tandcsadas
Mediacio
Ovodai- és iskolai szocilis segités
Szocialis diagnozis készitése
Csaladterapia, csaladkonzultacio

Utcai szocialis munka

Utcai szocialis munka keretében munkatarsunk rendszeresen harom kiilonb6z6 Gitvonalat jarnak be, az iskolak
kornyékén 1évod parkokat, a bevasarlokozpontokat, a vasutallomas kornyékét, valamint a varos hatranyos
helyzetli részeit. Amennyiben talalkoznak napkdzben csellengé fiatalokkal, minden esetben felkeresik a
csaladot és tajékoztatjak a sziiloket az igazolatlan hianyzasok kovetkezményeirdl.

Az utcai szocialis munkas éves munkaterv alapjan latja el feladatat. Kapcsolatban van a koznevelési
intézményekkel, ahol az egyéni igények alapjan — az dvodai €s iskolai szocialis segitokkel is egyiittmiikddve-
részt vesz prevencios programok, eléadasok megszervezésében €s lebonyolitasaban.

2024-ben 52 esetben, dsszesen 1517 gyermek keriilt bevonasra a tevékenységek soran.

Kapcsolattartasi iigyelet

A Kapcsolattartasi tigyeletet hetente két alkalommal (szerdan 8-18 oraig, illetve szombaton 9-12 6raig) tartunk,
a Gyermekjoléti Kozpont Cegléd Pesti Gt 7. szam alatti helyiségeiben, melyet 2024-es évben 105 gyermek és
sziileik vették igénybe Osszesen 200 alkalommal.

A gyamhivatal, a birdsag, illetve a felek kozos dontése alapjan lehet helyszine a sziilok és gyermekek kozotti
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kapcsolattartasnak. Mind a kiilonéld sziilé, mind, pedig a csaladjabol kiemelt, neveldsziilénél elhelyezett
gyermek esetében vehetd igénybe ez a szolgaltatas, mely kidolgozott szakmai program, illetve hazirend alapjan
miitkodik.

Készenléti iigyelet

A készenléti tigyelet a Csalad és Gyermekjoléti Kdzpont allando telefonos elérhetdséget biztosit a lakossag
szdmara, az azonnali gyermekvédelmi megoldast igényld helyzetekben. Kézpontunk egy kiilon mobiltelefont
iizemeltet erre a célra, amelynek telefonszdmat tobb forumon nyilvanossa tettiik, a helyi sajtéban meghirdettiik.
A 2024-es évben 7 alkalommal érkezett relevans hivas a krizistelefonra, melyek leginkabb informaciot,
tajékoztatast kéro jellegiiek voltak.

Jogi tanacsadas

Jogi tandcsadas keretében szakképzett jogdszok nyujtanak segitséget az tigyfelek jogi problémdinak
kezelésében. JellemzOen valéssal, gyermekelhelyezéssel, vagyonjogi, 6rokléssel kapcsolatos kérdésekkel
fordulnak jogaszokhoz. A szolgaltatast Cegléden 7 alkalommal vették igénybe az tigyfelek. A szolgaltatast
igénybe vevOok tobbségében egy alkalommal fordultak szakemberekhez, azonban azon esetekben, ahol
Osszetettebb probléma keriilt a latokoriinkbe - jellemzden kapcsolattartassal, gyermekelhelyezéssel érintett
ligytipusban - a segitségnyujtast tobb alkalommal is biztositottuk.

Pszichologiai tanacsadas

A pszichologusi tevékenység kihasznaltsaga Cegléden maximalis. A szolgaltatast az ellatasban 1évo
gyermekek szamara a Kozpont a sziil6 kérelmére, az esetmenedzser vagy csaladsegité munkatars javaslata
alapjan biztositja. A tanacsadas sordn, Cegléden 2024-ben 110 gyermeket latott el a pszichologus dsszesen
246 alkalommal.

Korhazi szocialis munka

A 15/1998. (IV.30.) NM rendelet szerint a gyermekjolét kozpontok altal miikodtetett korhazi szocialis munka
célja, hogy a korhazi védondvel, a korhazi szakemberrel egyiittmikodve
e a korhazi sziilészeti-nGgyodgyaszati osztalyon a szocialis valsaghelyzetben 1évé anyanak és
gyermekének segitséget nyujtson.
e a gyermekosztdlyon a gyermekelhanyagolas illetve gyermekbantalmazas észlelése esetén a
Gyvt.17.§.(2) bekezdése szerinti sziikséges intézkedéseket megtegye.
A 2024-es évben 48 alkalommal tortént jelzés a korhaz részérdl, 86 fot érintve. A jelzések gyermek
elhanyagolésarol, illetve szocialis valsaghelyzetben 1év6 varandos anyaval kapcesolatosan érkeztek.
Fejlesztopedagogiai tanacsadas

A 2024-es évben 38 gyermek rendszeres fejlesztését végezte kollégank, dsszesen 110 alkalommal, melynek
koszonhetden tobb gyermek javitott évkdzi tanulmanyi eredményén, illetve év-végi bukast kdvetden sikeres
potvizsgat tett. FejlesztOpedagdgusunk szoros munkakapcsolatot alakitott ki az altalanos iskoldk
pedagbgusaival, napi rendszerességgel tart veliik kapcsolatot, segitik egymas munkajat.

Mediacio

A meditacidt elsésorban olyan parok, csaladok vették igénybe, ahol parkapcsolati, illetve kapcsolattartasi
problémak voltak. 2024-ben 25 f6 vette igénybe a szolgaltatast a ceglédi kdzpontban, sszesen 64 alkalommal.
Leggyakoribb esettipusok ebben az évben is foleg a valas tematikdjahoz kothetdk, valas elott, alatt és kdzben
kivannak egyezséget kotni a felek, olykor stlyos konfliktusokban, ahol szamos esetben gyermekvédelmi
ellatas is sziikséges. Kamaszok magatartasproblémadival, konfliktusaival kapcsolatban is kozvetitenek a
kollégak. Nagy nehézség a kapcsolattartasi esetekben a sziilok kozotti egyiittmitkodés és az erre vald motivacio
hianya.

Ovodai és iskolai szocialis segités

Intézményiink 6vodai- és iskolai szocialis segité munkat végez az dvodakban, altalanos- és kozépiskolakban.
Az iskolai szocialis munka soran 42 intézménnyel, és azok tagintézményeivel kotottiink egyiittmiikddési
megallapodast a feladatellatas részleteir6l, igy munkatarsaink Osszesen 80 kiilonbozd helyszinen végzik
feladataikat.

Az o6vodai- iskolai szocidlis segitd munka sordn egyéni tanacsadassal, csoportmunkaval és a kdzdsségi
szocialis munka modszereivel 6149 f6 gyermekkel kertiltiink kapcsolatba.
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Szocialis diagnozis készitése

A szocialis diagnozist készité esetmenedzser a csalad szocialis helyzetének atfogo vizsgalata alapjan elkésziti
az igénybe venni javasolt szocidlis szolgéltatdsokat meghatirozo szocialis diagnozist. A diagndzis felvétele
adatlappal segitett strukturalt interju keretében torténik.

Célja a sziikséglet meglétének vagy hianyanak megallapitasa, valamint a sziikséglet kielégitéséhez sziikséges
szolgaltatdsi forma beazonositdsa.

Csaladterapia, csaladkonzultacio

A csaladkonzultacié olyan szakmailag kvalifikalt tevékenység, amely az egyén és a csalad interperszonalis
kapcsolataival foglalkozik. Csalddkonzulticiora a mindennapi élet altalanos kérdéseiben elakadt emberek
jelentkezhetnek, akik klinikai értelemben nem betegek, és akikben ¢l a valtozas igénye. Segitséget kérhetnek
az igénybeevok életvezetési nehézségekben, partner kapcsolat és csalddi élet soran felmeriild konfliktusaik
megolddsaban. A Csaladterapia olyan pszichoterapids modszer, mely megprobalja feltarni és enyhiteni a csalad
rendszerén beliil 6sszefonddo érzelmi problémakat ugy, hogy segit a diszfunkcionalis kapcsolati mintak
megvaltoztatasaban. 2024-es évben 95 {6 172 alkalommal vette igénybe.

Specialis szolgaltatasok megoszlasa Cegléden 2024.

Fejlesztopedagogiai
ellatas s
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3.5. Adomanyozas
Mindkét szakmai egység fontos feladatanak tartja az adomanyok gytijtését és annak kiosztasat. Az adomanyok
koordinalasaval célunk, azon sziikségletek kielégitése, mely egyrészt abbol fakad, hogy a szocidlisan
raszorultak egy részének nincs lehetosége, forrdsa sajat erobol beszerezni bizonyos termékeket (élelmiszer,
¢vszaknak megfeleld ruhdzat, butor, haztartasi eszkozok stb.) masrészt vannak, akiknek lehetdsége van, és
szandéka is masok segitése.

Tartos élelmiszer

2024-ben is megrendezésre keriilt varosunkban a Mikulas futas’ program, melynek keretében intézményiink
is részesiilt mintegy 300 cipds doboz adomanyban. Ennek jelentds részében a jatékokon kiviil tartos élelmiszer
¢s ruhanemi is volt, melyet az intézményiinkkel kapcsolatban allo raszorulé csalddok kdzt osztottunk szét.
Elelmiszerbank

Sikeres az egyiittmiikodésiink a Ceglédi Aldi aruhazzal a Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet élelmiszermenté
programjanak keretében, melynek lényege, hogy az aruhazban Osszegyilt, aznap lejard élelmiszerek a
raszorulo csaladok részére kiosztasra keriilnek. A program a 2024-as évben is nagy érdeklddésre tartott szamot.
Az elmult évekhez képest valtozas tortént az élelmiszer elszallitdsaval és osztasaval kapcsolatban. Az Aldi
Aruhaz megvaltozott iizletpolitikija miatt az aznap lejard termékek értékesitését megkisérlik minden nap 12
oraig, csokkentett aron. Emiatt az elszallithato és kioszthaté adomany mennyisége jelentosen, kb. harmadara
csokkent.

Az ¢élelmiszermentd program anyagi szempontbol hatalmas segitség a csaladoknak, ezen kiviil olyan
termékekhez is hozzajutnak, melyeket jellemzéen nem tudnak megvasarolni maguknak és gyermekeiknek.
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Napi szinten mennyiségtol fliggden kb. 5-10 csomagot tudunk 6sszeallitani, melybdl az egyediilalld raszorulok
aranyosan kevesebbet, a nagycsaladosok pedig tobbet kapnak.

A tavalyi évben 6959 kg ¢élelmiszer kertilt kiosztasra a napi élelmiszermentd programbol, valamint a tavalyi
évben a kardcsonyi, illetve tavaszi élelmiszer gytijtés alkalmaval 2978 kg tartds élelmiszert gylijtottiink
igyfeleink részére. Ezen feliil az élelmiszerbank raktarabol eseti kiajanlasok alapjan 1411 kg tartos élelmiszert
vettiink at és osztottunk ki. Az adomanyok Osszesitett értéke 18.112.612 Ft volt.

Krizisfa

A hideg id6 bekoszontével, tartosan —5 fok alatti hdmérséklet esetén Krizis tlizifa kérelmezésére van lehetdsége
a ceglédi lako- vagy tartézkodasi hellyel rendelkezd raszoruloknak. Amennyiben az egyén/csalad
koriilményeinek vizsgalata alapjan indokolt az adoméanyozis a VARVAG Kft altal keriil kiszallitasra a
faadomany. A 2024-es évben 46 alkalommal tortént meg ez a fajta segitségnyujtas.

3.6. Prevencios tevékenységek

Cegléd varos Ugyeri varosrészében, egy ott él0 szocialis segitd megbizasaval végziink prevencios
tevékenységet. Munkajaval nagyban segiti a csaladsegiték és esetmenedzserek munkajat. Bizonyos esetekben
jelzésének koszonhetden id6ben torténd intézkedéssel el tudjuk keriilni, hogy a csalad bekeriiljon az ellatd
rendszerbe. Az ott élok tdle szivesebben elfogadjak pl. a haztartas vezetésre és egyéb mas teriiletet érintd
tanacsot, javaslatot.

Napkozis taboroztatas

A tavalyi évtol a korabbi gyakorlattol eltéréen gyermekjoléti szolgaltatok nem palyazhattak Erzsébet tabor
szervezésére, igy az intézmény sajat lehetéségei szerint 4 héten keresztiil biztositott napkézbeni programokat
¢s ¢élményeket hatranyos és halmozottan hatranyos helyzeti ellatottjaink részére. A programok kozt
megtalalhatok voltak ismerkedds, mozgasos, jatékos, ligyességi és kulturalis foglalkozasok. A gyermekek
nagy oromére részt vehettek kutyaterapias foglalkozason, meglatogattik a varosi konyvtarat, és a ,,Generaciok
talalkozasa” program keretében a ceglédi Iddsek Otthonanak lakoéival is talalkoztak.

3.7. A Csalad és a Gyermekjoléti Kozpont és Szolgalat fontosabb feladatai 2025-6s évben

A 2025-6s évben a renddrséggel kozos egyiittmitkddésben hangsulyt kapnak a drogprecencids programok,
melyet a kozpont ifjusagi tanacsadodja koordinal, az dvodai-iskolai szocialis segitok kdzremitkodésével.

A munkatarsak szamara lehet0ség szerint szakmai tovabbképzések biztositdsa a magas szinvonall
feladatellatas érdekében. Ezen feliil a munkatarsak testi-lelki egészségének tamogatdsa célajabol sportolasi és
terapias lehetdségek biztositasa.

Célunk olyan szolgaltatasi komplexum létrehozasa, amely a helyi hatranyos, halmozottan hatranyos helyzetii
illetve veszélyeztetett egyének és csaladok sziikségleteire, problémaira képes valodi, szakszerli valaszokat
adni, széleskorli segitd szolgaltatast nyljtani az arra raszoruldoknak. Ennek keretében tovabbi csoportos
foglalkozasokat terveziink az ellatottak részére.
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Pillanatképek a 2023-es napkozi taborrol:
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4. Gyermekek napkézbeni ellatasa®
4.1. Bolcsédei és Védonoi Igazgatosag

Cegléd Varos Onkormanyzata, eleget téve a Gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997.
évi XXXI. torvény (tovabbiakban: Gyvt.) 94.§ (3) bekezdés a) pontja szerinti kotelezettségének 3 telephelyen,
212 féréhellyel mitkodtet bolcsddét.

A bolcsddei ellatds biztositja a csaladban nevelkedd 3 éven aluli gyermekek napkodzbeni ellatasat, szakszerti
gondozasat, nevelését.

A Gyvt. kiemeli, hogy a gyermekek napkozbeni ellatasat kiilondsen olyan gyermekek szamara kell biztositani,
akik szocialisan vagy egyéb ok/okok miatt rdszorulnak: pl. gyermekvédelmi kedvezményben részesiilnek, a
harom vagy tobb gyermeket neveld csaladban €16 gyermeket, az egyediilallo sziild altal nevelt gyermeket és a
védelembe vett gyermeket, valamint akiknek a testi, illetve szellemi fejlodése érdekében allandé napkdzbeni
ellatasra van sziikségiik.

A bolcsddei felvételt altalaban a sziild (tdrvényes képviseld) kéri, de az 6 hozzajarulasaval kezdeményezheti
azt a védond, a csalad- és gyermekjoléti szolgalat és a gyamhatdsag is.

Tagbolesddék ellatottainak létszama:

A Deéak Utcai Tagbdlcsode épililetének adottsagait kihasznalva 8 gyermekcsoportot alakitottunk ki. Férohelyek
szama: 108 6. Alkalmazotti 1étszam: 29 {6 (+ 1 6 rehabilitacids munkatars)

A Dézsa Gyorgy Uti Tagbolesdde épiiletének adottsagai miatt 4 gyermek csoport miikodik. Féréhelyek szama:
48 6. Alkalmazotti 1étszam: 12 {6

A Nefelejes Utcai Tagbolesdéde 2024 év elején nyitotta meg kapuit, 4 gyermek csoportban 56 gyermek
befogadasara alkalmas. Alkalmazotti 1étszam: 13 6

A bolcsddékben a gyermekek felvétele egész évben folyamatos, bar a nagyobb létszamot szeptemberben
tudjuk fogadni, az 6vodaba keriilt gyermekek helyének betoltésével.

Altaldban a kihasznaltsagot nagymértékben befolyasolja az, hogy a beszoktatasi idészak utan az elsé gondozasi
¢v alatt rendszerint tobb megbetegedés fordul el a gyermekek korében, mint késébb. Jellemzden a téli
hoénapokban kevesebb a napi gyermeklétszamunk, mint nyari idészakban.

A bolcsddei ellatast egész évben folyamatosan miikodtetjiik, az aktualis dontések értelmében (iigyelet,
vagy teljes nyitva tartas).

A tablazatban a Tagbo6lcsodék 2024-es év 1étszam adatai lathatok kiilonb6z6 szempontok szerint vizsgalva:

Deak Utcai Dézsa Gy. Uti Nefelejcs Utcai
Tagbolcséde Tagbolcséde Tagbdolcséde
2024.01.01.-2024.12.31.
Felvett gyermekek szama: (6sszesen) 185 fo 88 fo 80 fo
rendszeres gyermekvédelmi 7 16 0 o6 1f6
kedvezményben
3 gyermekes csaladokbol 36 6 12 f6 11 f6
1 fére juté jovedelemtdl fiiggo 86 6 31 16 22 16
tartos beteg gyermek 3 fo 2 f6 116
csaladban tartds beteg gyermek van 0 fo 1 f6 0 fo
nevelésbe vett gyermek 1 16 0 f6 0 fo
SNI gyermek 0 o 0 fo 0 f6
teljes téritéses 52 16 4216 45 16
Etkezok szama:(dsszesen) 16010 adag 6990 adag 7910 adag
rendszeres gyermekvédelmi 388 adag 0 adag 149 adag
kedvezményben
3 gyermekes csaladokbol 3366 adag 991 adag 971 adag
1 fére juté jovedelemtol fiiggod 7784 adag 2314 adag 1930 adag
tartos beteg gyermek 289 adag 150 adag 84 adag

9 Bolcsodei és Védondi Igazgatosag beszamoldja

23/32



Atfogé értékelés Cegléd Viros 2024. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak elldtdsarsl

csaladban tartés beteg gyermek van 0 adag 99 adag 0 adag

nevelésbe vett gyermek 41 adag 0 adag 0 adag

teljes téritéses 4142 adag 3436 adag 4776 adag

Iddszakos gyermekek szama (6sszesen) 15 6 13 f6 6 6

Befizetett 6sszeg (dsszesen) 1.227.757 Ft 805.942 Ft 159.429 Ft

téritési dij 756.950 Ft 350.750 Ft 109.750 Ft

étkezési dij 470.807 Ft 455.192 Ft 49.679 Ft
Ugyeleteken résztvevok (tényleges) szima:

Tavaszi sziinet 19 fé 0 fo 18 fé

(2024.03.28 -2024.04.06.)

Ugyeletet kéré gyermekek szama (a 11 6 1 fé 6 6

masik  Tagboles6débe) az  adott

Tagbolcséde nyari zarasa alatt:

(2024.07.08.-2024.08.16.-  két  hetes

valtasban voltak zarva Tagbolcsédéink)

Oszi sziinet (2024.10.28-2024.11.03.) 15 f6 2 6 10 f6

Téli sziinet (2024.12.20- 2025.01.06.) 516 0 16 0 6

Bolcs6dék napja 2024.04.22. 16 16 0 16 0 f6

Programok:

- 2024. marciusban mind a harom Tagbolcséde husvétra késziillodé délutinokra hivta a csaladokat, ahol a

kozos alkotas lehetéségét orommel fogadtak kicsik és nagyok egyarant.

- 2024. aprilisban kozos gyermeknapot tartottunk a 3 Tagbolcséde szervezésével. A kreativ foglalkozasok

mellett ugralé varakkal, arcfestéssel kedveskedtiink a gyermekeknek és csaladjaiknak.

- A Nefelejcs U.Th.-ben 2024.11.14.-én Faiiltetés a csaladokkal

- 2024. decemberben, szintén a harom Tagbodlcséde adventi csaladi délutanokra vartuk a gyermekeket

sziileikkel, testvéreikkel egyiitt.

A bolcsédéinkben a gyermekvédelemre fokozott figyelmet forditunk, f6 feladatai koz¢é tartozik a prevencio.
Gyermekvédelmi esetekben nagy hangsulyt fektetiink az els6dleges megel6zésre.
A felvételi kérelmek beérkezésekor mar eldzetes felmérést végziink, és a Gyvt.-ben meghatarozott
kovetelményeknek eleget téve felvételnél elsObbséget élveznek a veszélyeztetett, hatranyos helyzeti,
védelembe vett gyermekek.
Elviink a lehetséges problémak azonnali kezelése, korrekcidja. A csaladlatogatdsok sordn, valamint a bolcsdde
elkezdésekor felmérjiikk, hogy a gyermekek korében van-e korai fejlesztésben részesiilo, fejlesztd
felkészitésben részesiild, valamint szocialisan és mentalisan hatranyos helyzetii gyermek. Célunk ezzel a
mihamarabbi segitségnyujtas.
Ha a gyermek szocializacioja hianyos, bolcsddei nevelés, gondozas segitségével lehetdséget biztositunk a
szocializacios zavarok enyhitésére, megsziintetésére. Ilyen feladatok a bolcs6dén beliil a folyamatos napirend
kialakitasa a csoportban 1évo gyermekek egyéni sziikségleteinek figyelembevételével, sajat kisgyermekneveldi
rendszer érvényesitése stb. Amennyiben komolyabb problémat észleliink, akkor a megfeleld ellato rendszerhez
iranyitjuk a gyermeket, illetve sziileit/torvényes képviseletét.
A jelzorendszer tagjaival rendszeresen tartjuk a kapcsolatot a gyermekek védelme érdekében. Megkeresésre
2024-ben két alkalommal segitettiik a hatésagok munkajat pedagogiai szakvéleményiinkkel:
- 2024. januarban a Ceglédi Jarasbirosag egy — 2021. szeptembertdl 2023. augusztusaig Dedk Utcai
Tagbolcsédénkbe jaro — gyermekrdl pedagdgiai véleményt, jellemzést kért a sziilok valopere miatt.
- 2024. majusban a Pest Varmegyei Kormanyhivatal Ceglédi Jarasi Hivatala kért pedagogiai véleményt
a 2023. januartol 2024. augusztusig Dedk Utcai Tagbolcsddénkben ellatast igénybe vevd gyermekrol
a nagysziil6i folyamatos kapcsolattartas rendezése miatt.
- A Dedak Utcai Tagb6lcsédében 2024. évben 1 6 korai fejlesztésre jogosult gyermek_jart, akinek a
szakértdi vélemény alapjan heti rendszerességgel a fejlesztopedagogus tartott foglalkozast. A
fejlesztésekre az édesanya vitte a gyermeket a Pedagogiai Szakszolgalathoz.

A csaladokkal vald kapcsolattartast az egyik legfontosabb feladataink kozé soroljuk, amely folyamatos és
allando odafigyelést és egytittmiikodést kivan résziinkrdl a gyermekek érdekében.

Egyik modszere a ,,csaladlatogatas”. 2024-ben a Deak Utcai Tagbolcsdde kisgyermeknevel6i 70 csaladnal
voltak csaladlatogatason. A Déozsa Gy. Uti Tagboles6débél 39 csalddnal, a Nefelejes Utcai Tagbolesédébél 22
csaladnal, amelynek soran bepillantast nyerhettek a csaladok életébe.
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Masik a ,,napi kapcsolattartas”, amikor a kisgyermekneveldk és a sziilok egymas kozott napi szinten tartjak a
kapcsolatot. Reggel a sziil6 tajékoztatja a kisgyermeknevel6t, gyermeke szokottol eltéré eseményeirdl példaul,
hogy ,,éjszaka sokat volt fent a gyermek, keveset aludt, vagy reggel nytigds volt, rossz a hangulata stb.”
Délutan pedig forditva: a kisgyermekneveld tajékoztatja az érkezd sziil6t gyermeke bolcsédei napjarol pl.:
»~milyen tevékenységben vett részt a gyermek, hogy érezte magat a nap folyaman, jol evett, vagy aludt-e stb.”
A folyamatos kommunikacioval a sziilok és kisgyermeknevel6k kozott jo kapcesolat alakithato ki, ahol az
esetlegesen felmeriilé problémak gyors és hatékony kezelését tudjuk eldsegiteni. Ezzel megeldzve az esetleges
veszélyeztetettség kialakulasat.

4.1.1. Védonoi Szolgalat

4.1.1.1. Ifjusag- és iskolavédonoi ellatas

A BOVI iskolavédéndi elsddleges ¢és kiemelkedd feladata a preventiv munka, az egészségi allapot felmérése,
megolrzése, fejlesztése. Az ifjisag egészségének védelme kiemelt teriilete a népegészségiigyi programnak,
melynek célja, biztositani az egészséges ¢élet lehetdségét mindenkinek.
A védondk jogszabalyok, és a szakma szabalyai alapjan komplex gondozast végeznek.
Munk3éjukat, ezen jogszabalyok alapjan végzik:
e 26/1997. (X1.3.) NM rendelet az iskola-egészségiigyi ellatasrol
e 51/1997. (XI1.18.) NM rendelete kotelezd egészségbiztositas keretében igénybe vehetd betegségek
megelozését és korai felismerését szolgaldo egészségiigyi szolgaltatasokrol és a szlir@vizsgalatok
igazolasarol.
o 1997. évi LXXXIIL. torvény kotelezd egészségbiztositas ellatasairol.
e 18/1998. (VI.3.) NM rendelete a fertdzé betegségek és jarvanyok megeldzése érdekében sziikséges
jarvanytigyi intézkedésekrol.

A prevencid teriiletén a védondi ellatas [ényege: az egészség megorzése, fejlesztése, a betegségre utald
tiinetek, kapcsolodo betegségek korai felismerése, a raszorultak gondozast végzd orvoshoz torténd iranyitasa
¢s nem utolso6 sorban a megfeleld életvezetési tanacsokkal valo ellatasa.

Az egészségnevelés a védono alapfeladata, kotelezettsége, felelossége.

Minden évben rengeteg tervezést, szervezest igényel az iskolai kampanyoltasok lebonyolitisa, a munkatervben
egyeztetett kotelezd paros évfolyamok sziirése. Egészségneveld eldadasok folyamatos tartasa is megtorténik
tobb témakorben. Egészségnapokon, egészségheteken aktivan részt vesziink. Palyaalkalmassagi vizsgalatokat
végziink a 8. osztalyos tanul6knak majus-junius honapban.

2022 szeptemberétél hasznaljuk az egységes IER KRETA programot, mely segitségével a sziilok kiértesitése,
tajékoztatasa megfelel6en mikodik.

A Védonéi Szolgalat alkalmazotti 1étszamanak alakulasa 2024-ben:

A BOVI-nél maradt Iskolai- Ifjusag egészségiigyi szolgalat alkalmazotti létszamanak alakulasa 2024-ben:

2024 évi Betoltott statusz
Iskolai védonéi statusz 565 565
e g ia e o 4 {6 3 16
Ifjisagi védonoi statusz (1 iires statuszt helyettesitéssel latunk el)

Tajékoztaté adatok a kozépiskolai és altalanos iskolai 1étszamokrol, prevencios tevékenységeikrol

Kozépiskolak CSszC CSzC Torok J. | Kossuth L. | CSZC Patkos Irma

Bem J. | Unghvary Ref. Gimn.  + | Kozgazdasagi és | Miivészeti

Miisz. L. Keresk. | Oktatasi | Dézsa Inform. Szakkozép

Tech. és Vend. | KP. Gyorgy Tech.

SzKkk. 1. Tech. és Kollégium

SzKkk. 1.

Intézmény létszama 717 599 517 671 515 218
Sziirdvizsgalat 715 410 258 418 307 186
Obesitas 50 90 28 54 76 35
Koros sovany 3 0 8 9 0 3
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Latasélesség 93 85 48 11 29 26
Hallasvizsgalat 2 2 2 0 0 0
Mozgasszervek 203 125 66 60 103 54
Tornafelmentés 22 26 12 17 8 5
Altalanos Iskolik Ceglédi Tancsics | Varkonyi Ceglédi Szent Kereszt | Orkényi Uti | Losontzi l.
Mihaly Alt. | Istvan Alt. | Reformatus Katolikus ~ Alt. | Altaldnos EGYMI  és
Iskola +Budai uti | Iskola Altalanos Iskola Iskola Iskola Kollégium
Alt. Iskola
Intézmény létszama 746 768 764 611 95 433
Sziirévizsgalat 388 605 381 587 87 230
Obesitas 33 149 50 119 4 40
Koros sovanysag 0 2 2 2 1 26
Latasélesség 53 89 24 12 5 43
Szinlatas 3 0 4 0 2
Hallasvizsgalat 4 18
Golyva 0 0 0
Mozgasszervek 68 134 179 80 6 47
Vérnyomas 12 20 0 23 7 6
problémak
Tetvesség 7 40 0 0 25 6
Gyogytestnevelés 41 12 50 47 0 95
Véddoltasok szama 232 611 382 458 35 132
Egészségneveld 22/251 31/463 12/238 3/97 1/5 33/268
eléadasok
szama, résztvevok
szama

Az egészségnevelés egész évben folyamatos, tandrak keretein beliil megtartottan igény szerint torténik,
el6zetes id6- és témaegyeztetés alapjan a pedagogusokkal.

Kozépiskolas évfolyamok szamara tervezhetd eléadasok:

- Egészséges kapcsolatok kialakitasa

- Dohényzas témakore (E-cigaretta, Sniissz, POCO stb.)

- Alkohol fogyasztasanak szabalyai, karos hatasai

- Energiaital fogyasztasanak szabalyai, karos hatasai

- Szexualitas, nemi Uton terjedd betegségek megeldzése

- Fogamzasgatlasi modszerek, abortusz témakore, méhen beliili fejlodés, terhesség, sziilés témakore

- Egészséges taplalkozas és testmozgas témakdre

Altalanos iskolaban tervezhetd eldad4sok:

- Egészséges kapcsolatok kialakitasa

- Baratsag, szerelem

- Egészséges taplalkozas és testmozgas témakdre
- Személyes higiéné

- Elsosegély

- Egyéb, pedagogusok altal felmeriilt témak

A 2024-es évben a Szent Kereszt Katolikus Altaldnos Iskolaban dolgozd kollégané elkezdte a Mesehds
programot, mellyel az els6-, és masodik osztalyos tanulok figyelmét felhivjak a stroke figyelmezteto jeleire,
valamint a segitség hivasat is megtanitja a gyermekeknek jatékos formaban.

Altalanos iskolakban nagy szerep jut a védénSknek az oltasok koriili teendékben a 6.-os és 7.-es évfolyamokat
érintden. A 6. osztalyban két oltéanyagot (DT és MMR) kapnak a tanulok. A 7.-es évfolyamon egy kotelezo
(Hepatitis B ellen) és egy valaszthaté (HPV ellen) véddoltas van. Eddig ezek is 6sszel és tavasszal keriilnek
beadasra. A 2024-es évben a 7.-es kotelezo

Hepatitis B oltas a korabban megszokott két oltas helyett, idén 3 oltasbol all. Ez azt jelenti, hogy a harmadik
véddoltast be kellett illeszteni az eddigi oltasi rendbe. E miatt oktoberben is van egy oltasi idépont. Az oltasok
szervezése, lebonyolitasa nagy odafigyeléssel zajlik. Szoros egyiittmiikodést igényel a sziilékkel, az iskolaval,
az ANTSZ-el valamint az olt6 orvossal. A kollégandk egyre tobbszor talalkoznak olyan sziildkkel, akik
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megkérddjelezik a kotelezd véddoltasok sziikségességét. Pontos és mindenre kiterjedd ismeretatadassal
probaljak a sziiloket felvilagositani. Ez nem mindig egyszerii feladat, mivel az ilyen szemléletii sziil6k mogott
sok esetben valamilyen oltasellenes csoport/szervezet all. A védondk ezen feladatnak is igyekeznek
maximalisan eleget tenni, a ceglédi gyermekjoléti szolgalat illetve az ANTSZ-el egyiittmiikodve.

Jelen vannak a védondink az iskoldkban megrendezésre keriild sport- és egészségnapokon/heteken.
Rendszeresen, évrol évre, mint egészségiigyi személyzet jelen vagyunk a teremfoci bajnoksagokon.

Ebben az évben indult a KEF (Kabitdszeriigyi Egyezteté Forum) alakulo iilése Cegléden, melyen védono
kollégand is részt vesz. Céljuk feltarni a drog fogyasztas jelenlegi helyzetét, varosunkban, amely alapul
szolgalhat egy helyi drogstratégia kidolgozdséhoz.

Gyakorlati tapasztalatok szerint a csaladok / diakok évrol évre egyre tobb ,,egyéb” problémakkal is megkeresik
a védondket.

Ilyenkor tanacsokat, segitséget kérnek a mindennapi életiik megoldasaban: példaul: a nem ,,optimalis”
csaladtervezés problematikaja vagy a csaladon beliili konfliktusok kezelése miatt (parkapcsolati, sziilo-
gyermek konfliktus stb.) vagy, egyéb egészségiigyi panaszok miatt (pszichés problémak felmeriilése).
Altalanos iskolaban az el6forduld sebeket, sériiléseket is ellatjuk, sziikség esetén megfeleld szakrendelésre
iranyitjuk a sériiltet.

Természetesen a védondk a megadott kompetenciahatarokon beliil kezelik, segitik, vagy tovabb kiildik
szakember(ek)hez, illetve egyéb segitd(k)hoz irdnyitjak a gondozottakat.

Gondozott gyermekek szama:
- oktatasi intézménybe, intézményekbe beiratottak szama:
Altalénos Iskolék: 3417 £6
Kozépiskolak: 3237 £6
Ovodék: 1354 8
Gyermekjoléti Szolgalat felé tett jelzések szam szerint, valamint a jelzés formaja szerint:
- esetészleld lapon:1
- telefonon: 3
A jelzett esetek megosztasa, jellegiik szerint:
- egészseégligyi veszélyeztetettség: 0
- gyermekelhanyagolas: 0
- altalanos probléma: 1
- oltaselmaradas: 3
Visszajelzés a gyermekjoléti szolgalat részérol:
- eset megbeszélés: 0
- firasban (pl.: esetvisszajelzo lapon): 1
- telefonon (siirgés esetben): 3

Rovid- és hosszi tavu tervek kozott szerepel elsdsorban a diakok teljes korli ellatasa, az eddigieknél is tobb
prevencios eldadasok tartas. Szorosan jelen szeretnénk lenni az iskolai életben. Azért, hogy minél tébbet
tudjunk segiteni, minden évben tobb alkalommal védondi tovabbképzéseken vesziink részt, hogy ismereteink
bovitésével, és aktualizalasaval céljainkat elérhessiik.

4.1.1.2. Teriileti védonoi ellatas®

A gyermekvédelemben a védondi haldzat elsddleges szerepe, mint jelzérendszer fogalmazodik meg. Ahhoz,
hogy a gyermek csaladban nevelkedjék fontos, hogy a védond nagyon koran tudomadst szerezzen ¢€s, hogy
felismerje a csalad miikodésének zavarait, problémadit, annak érdekében, hogy a sajat kompetenciajanak
vonatkozasaban biztositsa a sziikséges gondozast, tanacsadast, informaciot-, segitséget-, tamogatast nyujtson,
illetve veszélyeztetettséget észlelve jelezzen a tarsintézményeknek a gyermekek védelme érdekében.

A védond mitkodésének hatdskorét (kompetenciajat) azok a jogok, felhatalmazasok alkotjak, amelyek alapjan
a védoénd - sajat munkateriiletén - dontésre jogosult.

Kompetenciaja csak az informacionyujtasig, véleményezésig, javaslattételig terjed ki!

10 D¢l-Pesti Centrumkoérhaz Orszagos Haematologiai és Infektologiai Intézet — Ceglédi Védondk
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A védénéi gyakorlatban rendszeresen végzett csaladlatogatas lehetOséget nytjt a csalad kornyezetének
megismerésére, ezaltal konnyebben felismerhetdk az egészségi allapotra hatd pozitiv és negativ tényezok,
melyek alapjan a gondozas céljat, modszereit meg lehet valasztani.

A védonoi tevékenység szakmai feliigyeletét a Pest Varmegyei Kormanyhivatal Ceglédi Jarasi Hivatal
Népegészségiigyi Osztaly illetékes helyettes jarasi vezeté védondje latja el.

Cegléden 12 teriileti védondi korzet van, 2024 szeptemberétdl minden korzet betdltott.

Gondozott gyermekek, varandosok szama (ellatastol fiiggéen):
- gravida: 493 6
- 0-6 évesek: 2311 16

Hany alkalommal, és milyen formaban tett jelzést a Gyermekjoléti szolgalat felé?
- jelzorendszesri megbeszelés: 13
- esetészleldlapon: 94
- telefonon/siirgés esetben: 36

A jelzett esetek megosztasa, jellegiik szerint (egy eset tobb problémanal is megjelenhet):
- anyagi:34
- jogi: 1l
- parkapcsolati: 4
- egeészségiigyi veszélyeztetettség: 11
- gyermekbantalmazas: 0
- gyermekelhanyagolas: 41
- varandos anya szocialis valsaghelyzetben (pl. titkolt terhesség): 3
- egyéb (konkrétan): 54 védéndi vélemény és kornyezettanulmany

Hany alkalommal, és milyen formaban kapott visszajelzést a gyermekjoléti szolgalat részérol:
- szakmaik6zi megbeszélés: 5
- irasban (pl: esetvisszajelzd lapon): 63
- telefonon (siirgds esetben): 31

Munkateriiletén melyek azok a problémak, amiket a csalddgondozas soran tapasztalt, de a
gyermekjoléti szolgalat felé jelzést nem igényelnek?

A teriileti munka soran a legtobb esetben az anyagi problémak, nevelési problémak, illetve érzelmi és testi
elhanyagolas jelentkezik problémaként. Az egyre nehezedd anyagi helyzetben a csaladok jelentds része
krizishelyzetbe keriil.

A gyermekvédelemmel kapcsolatos tovabbképzések

Online és jelenléti tovabbképzéseken tudunk részt venni. Evente egyszer a Gyermekjoléti Szolgalat
Konferenciat tart, melyen részt vesziink.

A védondi Szolgalat véleménye a gyermekvédelmi feladatot ellaték egyiittmiikodéséraol

A rendszeres kapcsolattartas, a visszajelzések jo miikddése fennall. A k6zos csaladlatogatas alig valosul meg.
Valtozas esetén telefonos értesités.

5. Gyermekek atmeneti gondozasa

A gyermekek atmeneti gondozasat — a sziil6 kérelmére vagy belegyezésével — ideiglenes jelleggel, teljes kori
ellatassal kell biztositani, ha a sziil6 egészségi allapota, életvezetési problémaja, indokolt tavolléte vagy mas
akadalyoztatasa miatt a gyermek nevelését a csaladban nem tudja megoldani. A gyermekek atmeneti
gondozasa az alapjaul szolgalo ok fennallasaig, de legfeljebb tizenkettdé honapig tart, de sziikség esetén
meghosszabbithatd 6 honappal, ill. a tanitasi év végéig. A gyermek atmeneti gondozasa megszervezhetd a
mikodtetd altal kijelolt helyettes sziilonél, gyermekek atmeneti otthonaban vagy csaladok atmeneti
otthonaban.

5.1. Gyermekek atmeneti otthona
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A Gyvt. értelmében a gyermekek atmeneti otthonaban az a csaladban €10, tizenkettedik életévét betoltott
vagy tizenkettedik életévét be nem toltott, nem helyettes sziilonél elhelyezett gyermek helyezhet6 el, aki
atmenetileg ellatas ¢s feliigyelet nélkiil marad, vagy elhelyezés hidnyaban ezek nélkiil maradna, valamint
akinek ellatasa a csalad életvezetési nehézségei miatt veszélyeztetett.

A Gyvt. 94. § (3) bekezdés b) pontja alapjan az a telepiilési onkormanyzat, amelynek teriiletén huszezernél
tobb allando lakos €1, gyermekek atmeneti otthonat kdteles mitkodtetni.

A Gyvt. 97. § (1) bekezdése szerint a személyes gondoskodast nyujto ellatast a telepiilési Gnkormanyzat allami
fenntartoval, egyhazi fenntartoval és nem allami fenntartdval kotott ellatasi szerz6dés tjan is biztosithatja.

A kotelezéen ellatandd feladat teljesitése céljabol Cegléd Varos Onkorményzata az SOS-Gyermekfalu
Magyarorszagi Alapitvannyal kotott 2018. oktober 1. napjatdl feladatellatasi szerzodést, mely szerzdés 4
férdhely alland6 rendelkezésre allasat biztositja. A raszoruldk ellatasa az SOS Gyermekfalu Kuckd Gyermekek
Atmeneti Otthona (6000 Kecskemét, Vizmii u. 22.) intézményben valésul meg. Indokolt esetben az intézmény
a gyermeknek az édesanyjaval torténd kozos elhelyezését is biztositja.

2023 év folyaman Ceglédrol két édesanya érkezett gyermekeikkel, az egyik édesanya két sikertelen kilépést
kovetden, jelenleg is a Kuckoban él gyermekeivel.

Az SOS Gyermekfalu Kucké Gyermekek Atmeneti Otthonénak 2023 évi szakmai beszamolojat Cegléd Varos
Onkormanyzat Képviselo-testiilete a 123/2024. (IV.18.) Ok. hatarozattal elfogadta.

5.2. Csaladok atmeneti otthona

A Gyvt. értelmében csaladok atmeneti otthonaban egyiittesen helyezhetd el az otthontalanna valt sziilo
kérelmére a gyermek és sziildje, valamint legfeljebb 21. életévének betoltéséig vagy — ha koznevelési,
felsGoktatasi vagy felnottképzési intézménnyel, szolgaltatoval tanuloi, hallgatdéi vagy felnottképzési
jogviszonyban all —, legfeljebb 24. életévének betdltéséig a gyermek nagykoru testvére, feltéve, hogy
elhelyezés hidnyaban lakhatasuk nem lenne biztositott, és a gyermeket emiatt el kellene valasztani sziil6jétol,
csaladjatol.

A Gyvt. 94. § (3) bekezdés c¢) pontja alapjan az a telepiilési onkormanyzat, amelynek teriiletén harmincezernél
tobb allando lakos €1, csaladok atmeneti otthonat koteles miukodtetni.

A Gyvt. 97. § (1) bekezdése szerint a személyes gondoskodast nyt;jto ellatast a telepiilési onkormanyzat allami
fenntartoval, egyhazi fenntartoval és nem allami fenntartoval kotott ellatasi szerz6dés utjan is biztosithatja.

Onkormanyzatunk a Magyar Vordskereszt Pest Varmegyei Szervezetével kotott feladatellatasi szerzodés
keretén beliil nyujtja a csaladok atmeneti otthona ellatast 2018. majus 1. napjatol, a szerzodés 2021-ben 5 évre,
2026. janius 30-ig tart6 id6tartamra keriilt megujitasra. A raszorulok az ellatast a szervezet fenntartasaban 1€vo
- 2440 Szazhalombatta, Csenterics S. u. 3/6. szam alatt talalhatdé - Csaldadok Atmeneti Otthona 1. és II.
Intézményeket vehetik igénybe.

2023. évben ceglédi csalad elhelyezésére nem kertilt sor.

A Csaladok Atmeneti Otthona 1., II. Intézmény 2023. évi szakmai beszamoldjat Cegléd Varos Onkormanyzat
Képviselo-testiilete a 126/2024.(IV.18.) Ok. hatarozattal elfogadta.

6. Feliigyeleti szervek altal végzett szakmai ellenérzés

A Pest Varmegyei Kormanyhivatal, mint miikodést engedélyezo és ellen6rzo szerv a 2023-as évben nem
tartott ellendrzést a Bolcsddei és Védonoi Igazgatosag két tagbdlesddéjében.

7. Jovore vonatkozo javaslatok, célok

Az dnkormanyzat mellett szamos nem allami, és egyhazi fenntartd nyujt szolgaltatasokat a varos teriiletén. A
szolgaltatokkal, intézményekkel vald egyiittmiikodés nélkiilozhetetlen a napi munka soran.

A gyermekvédelem, gyermekjolét segité munkatarsainak legfob célja, hogy a gyermekek olyan koriilmények
kozott élhessenek, ami lehet6vé teszi szamukra a képességeiknek megfeleld fejlodést, testileg-lelkileg
egyarant. A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat, a Csalad és Gyermekjoléti Kozont, a Ceglédi K6zos
Onkorményzati Hivatal, a nevelési és oktatasi intézmények, a védoéndi szolgilat, a Rendérkapitanysag
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dolgozoi tovabbra is mindent megtesznek annak érdekében, hogy a gyermekek jogai, érdekei
érvényesiilhessenek.

Ceglédi Ifjiisagi Onkormanyza

tll

Cegléd Varos Onkormanyzata a 139/2022.(IV.21.) Ok. hatérozattal elfogadta a Ceglédi Ifjisagi Stratégia és
Cselekvési Terv 2022-2027. dokumentumot.

A 2024-es év soran a Ceglédi Ifjusagi Stratégia és Cselekvési Terv végrehajtasa az alabbi fobb célteriileteken
valosult meg:

Részvételiség, ifjusagi bevonas erdositése

Ifjusagi forumok szervezése két alkalommal a Kossuth Mivelddési Kozpontban, a fiatalok
véleményének megismerése azzal a céllal, hogy bevonjuk dket a helyi k6zdsségi életbe. Fészerepben
a palyaorientacio és a prevencio, fiiggdség volt. A szervezésben és megvaldsitasban 25 fiatal és 5
szakember vett részt, a rendezvényeken pedig 0sszesen kozel 270 diak vett részt.

Iskolai kdzosségi szolgalati lehetdségek borzéje keriilt megrendezésre, ahol a cél az volt, hogy olyan
szervezetek, intézmények keriiljenek bemutatasra, akiknél lehet6ség adddik az 50 ora kozosségi
szolgalat letoltésére. Ezen a rendezvényen 5 fiatal dolgozott, 10 kiallito jelent meg és kb. 50 fiatal vett
részt.

Negyedik alkalommal is megrendezésre keriilt az ifjusagi bal a Kossuth Miivel6dési Kozpontban,
minek szervezésében és megvalositasaban 30 diak vett részt és majdnem 200 fiatal szoérakozhatott
egyiitt.

A varosi ifjisagi referens és ifjusagi koordinator aktiv kapcsolatot tartott fenn az iskolai
diakonkormanyzatokkal, és részt vett kiilonb6z6 iskolai rendezvényeken.

A Ceglédi Ifjisagi Onkormanyzat strukturdltabb modon biztositja a fiatalok részvételét a kozéletben,
szorosabb kapcsolatot tart a didkdnkormanyzatokkal és a helyi civil szervezetekkel.

Prevencios és képzési programok

Tobb kozépiskolaban keriilt sor csapatépitd képzésre, Onismereti tréningre és szenvedélybetegség
megel6zését célzo programokra rendhagyd osztalyfonoki ora keretein beliil, egyiittmiikodésben a helyi
civil szervezetekkel. Ezek megvalositasaban 4 szakember, 6 fiatal vett részt és legalabb 50 osztalyt
latogattak meg kiillonboz6 oktatasi intézményekben.

A diakonkormanyzati pedagogusok koziil Oten részt vehettek egy képzésen, ami a mentalis
felfrissiilésrol szolt.

A Ceglédi Ifjusagi Onkorméanyzat delegaltjainak fejlesztése érdekében 2 alkalommal vehettek részt
tovabbképzésen, amiken az dnismeret mellett elsésorban a megfeleld megjelenés sziikségessége €s a
zokkendmentes munkavégzeés volt kozéppontban.

Szabadidd, kozosségi terek, kreativ onmegvalositas tamogatasa

A varos fiataljainak bevonasaval megkdzelitdleg 14 olyan esemény volt, amin kb. 130 6nkéntes vett
részt és tamogatta Cegléd rendezvényeinek lebonyolitasat, mikozben betekintést nyerhettek nagy,
komplex rendezvények megvaldsitasaba.

Generaciok talalkozoja keretein beliil atlagosan 4-5 fiatal minden hénapban a Ceglédi Kistérségi
Szocialis Szolgaltatd ¢és Gyermekjoléti Kozpont Gondozasi Kozpontjaban latogatta meg a
szépkoruakat, hogy egyilitt tdlthessenek veliik par orat kiillonb6z6 foglalkozasok keretein beliil.

A nyar folyaman egyiittmiikodve a Fiatalok Egyiittmiikddése a Ceglédi Sikeres Kozosségekért
Egyesiiletével és a Tamaszpont Mentalhigiénés Oktatasi és Prevencios Kdzhaszni Alapitvany egy
ifjusagi cserét szervezett. Elsddleges célja a nemzetkdzi kapcsolatok erdsitése, képviseldi attitiid
kialakitasa és gyakorlasa volt a cél. Ezen a programon 8 fiatal vett részt.

8. Blinmegelozés

11 Ceglédi Ifjusagi Onkormanyzat 2023-2024-ben végzett tevékenységei
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8.1. Ceglédi Rendorkapitanysag'?

A bilinmegel6zési programok fébb pontjainak bemutatasa:

A Ceglédi Renddrkapitanysagon egy fo végzi a blinmegeldzési programok koordinalasat és végrehajtasat a
Ceglédi Renddrkapitanysag illetékességi teriiletén. Az elmult évekhez hasonléan a blinmegel6zés tobb
programban is szerepet kap.

Allandé programok bemutatasa

2024 évben is kaptunk felkérést blinmegel6zési el6adasok megtartasara, amely elsésorban a k6z6sségi oldalak
veszélyeire terrjedt ki. Els6sorban kozépiskoldk részére tartottunk tdjékoztatdsokat az internetes zaklatas
témakorében. A nyari sziinidében biin és baleset-megel6zési foglalkozasokat tartottumk a taborozok részére
elsdsorban a Ceglédi Renddrkapitanysag épiiletében ezzel is kozleebb hozva a didkokat a rendérséghez.

A Pest Varmegyei Rend6r-fokapitinysiag binmegelézési Osztaly altal készitett ugynevezett ELBIR
hirleveleket a helyi sajt6 részére megkiildtiik.

A jo és kozos egyiittmiikodésnek koszonhetden a Cegléd Varosi Televizioban havi rendszerességgel
tajékoztattuk a televizionézoket az aktualis biincselekményekrdl. A Cegléd Radioban a vizsgalt évben “Rend
a lelke...” elnevezésti biin és baleset.megeldzési rovat, melyben megel6zési tanacsokkal hivjuk fel a hallgatok
figyelmét. A Radidoban ezen kiviil hetente a renddrségi hirekben is tajékoztatast kapnak az aktualis
blincselekeményekrdl a ceglédi lakosok. Kiemelt megelézési témaa vizsgalt évben a kibervédelem volt, a helyi
sajto erejével plakatok ihelyezésével hivtuk fel a lakossag figyelmét.

Az oktatasi intézményekkel kivalo egyiittmiikodésben allunk, igy barmilyen kérdésben alltunk
rendelkezésiikre.

A nagycsoportos korosztaly szamara kidolgozott biin- és baleset-megel6zési témaji OVI-ZSARU programot
2024 évben is folytattuk, melyben jelenleg egy dvoda vallal csak szerepet. A program célja a gyermekek
aldozatta valasanak megel6zése, biztonsagérzetilk erdsitése, és annak eldsegitése, hogy sziikség esetén
tudjanak ¢és merjenek segitséget kérni a renddrtl. Az ,,Ovi-zsaru” elnevezésii program egy jatékos,
figyelemfelkeltd, kozvetlen kommunikéciora épitd megel6zési programsorozat. Az 6vodai foglalkozasokon és
az otthoni feladatokon keresztiil szerepet vallal benne az egyenruhas rendér, az 6vodas, az 6vond, a sziild, akar
a nagyobb testvér, nagysziilé is. A program tobb modulbol all, a foglalkozasok kiilonb6zo témak koré
csoportosulnak— ilyenek pl. Az ismerkedés szabalyai, idegen személlyel torténd talalkozas, kapcsolat, egyediil
otthon, veszélyes eszkdzok vagy a kozlekedés szabalyai - tehat olyan élethelyzeteket dolgoznak fel, melyeknek
a kisgyerekek is részesei lehetnek. A foglalkozasok ugy épiilnek fel, hogy a kicsik ne kiviilalld szemlél6i,
hanem aktiv részesei legyenek azoknak.

A t6bb éve miikodd orszagos “Iskola renddre” programban a Ceglédi Renddrkapitdnysag tovabbra is részt
vesz. Az Iskola rendére program nagymértékben segiti a gyermekek védelmére iranyuld biin- és
balesetmegel6zési tevékenységet. Elmondhato, hogy a rendori jelenlét miatt a gyermekek, pedagdgusok és a
szilok is egyarant nagyobb biztonsadgban érzik magukat. Az Iskola rendére program keretében a programban
részt vevo iskolakhoz iskola rendordk tartoznak, tovabba egy f6 tolt be iskola rend6ér koordinator szerepet. Az
Iskola rendére programot minden tanévben kiadott feladat terv alapjan hajtjuk végre. Felérés esetén az
iskolarend6rok bilin és baleset-megelézés témakorben eldadasokat tartanak a didkok részére. Az iskola
rendorok folyamatosan kapcsolatot tartanak az iskolak vezetdivel, mely sordan az esetleges problémakra
vonatkozodan személyes és telefonos egyeztetések torténtek.

Megel6z6 vagyonvédelem

A targy évben két alkalommal volt lehetségiink a szépkoruak részére eléadast tartani biin és baleset-
megel6zés témakorben a Csaladsegité Kozpont mitkodésével, ahol elsésorban a banki, unokazos és egyéb
trikkos csalasokra hivtuk fel a figyelmet. Az idések vilagnapja alkalmabol a Ceglédi Rendorkapitanysagon
fogadtuk az érdekl6déket rendhagyd modon.

Kiemelt program Cegléden kerékpar regisztracio az ugynevezett Bike Safe program, amelyet minden
hénapban egy alkalommal a Ceglédi Rendérkapitanysag épiiletében hajtunk végre. A program soran a
kerékpartulajdonosok egy egyedi sorszamot kapnak, a kerékparokrol fényképfelvételek késziilnek, amely két
rendszerbe adatokkal feltoltésre kertilnek.

12 Ceglédi Rendédrkapitanysag tajékoztatdja
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Emlitésre méltd az iskolai Szocialis segitdékkel valo egyiittmiikodés, mely keretében a vizsgalt évben is
tartottunk szakmai megbeszélést a Ceglédi Csaladsegit6 Kozpontban, egy alkalommal az iskoladrok is
bevonasra keriiltek a megbeszélésbe.

2024. év végén elindult a Delta kabitoszer megeldzéssel foglalkozo program illetéskességi teriiletiinkon

A gyermekkori és a fiatalkori biinelkoveték szamanak az altaluk elkovetett biincselekmények
szamanak, a biinelkovetés okainak bemutatasa:

A Ceglédi Rendorkapitdnysdg illetékességi teriiletén a gyermekkortiak és fiatalkortiak korében tortént
bilinelkdvetések szama csekély mértéki.

A gyermekkoruak és fiatalkortiak korében elkovetett cselekmények vonatkozasaban a sorozat jelleg nem
allapithatd meg. Az értékelt idészakot megvizsgalva megallapithatd, hogy a biincselekmények nagyobb
szazalékat a vagyon elleni blincselekmények teszik ki.

A szegényebb, hatranyos helyzetli csaladbol szarmazo fiatal elkovetok pénzszerzési célzattal kovetik el a
biincselekményeket. A fiatal gyermekek nem gondolnak és nem tartanak az altaluk elkovetett cselekmények
biintetési kovetkezményeitol.

A 18 év alatti fiatal még batrabban “belemegy” egy jogsérto cselekménybe is, mert nem tudja, hogy az ilyen
tipusu cselekményeknél sulyosabb jogkdvetkezményekkel szdmolhat, mint egy tisztdn vagyon elleni
blincselekmény elkdvetésénél. A cselekmények elemzése soran felfedezhetd, hogy a vaganysag illetve az
elkovetd kornyezeti és a csalad anyagi hattere, iskolai konfliktusok a f& motivalé ok, de sokszor azzal
sincsenek tisztaban, hogy biincselekményt kdvetnek el.

Megfigyelhetd, hogy az elkovetd szeretné megmutatni cselekedetével tarsainak, hogy "bator", amellyel ki tud
tlinni a tarsai kozil.

9. Civil szervezetek részvétele az ellatasban

A civil szervezetek is bevonasra keriiletek a gyermekvédelmi ellatasokba.

kotott ellatasi szerzodés utjan tdmogatja tanyagondnoki szolgalat miikodtetését. A szervezet vallalja, hogy a
tanyagondnoki szolgaltatidssal biztositja a szorvany tanydkon ¢élok esélyegyenldségét. A szolgaltatas
segitségével szallitjak a tanyan lakd 6vodas-, iskolas kora gyermekeket reggel az intézményekbe, délutan haza,
sziikség esetén orvosi ellatasra.

Cegléd Varos kozigazgatasi teriiletén két polgardr egyesiilet miikodik, amelyek aktivan tdmogattak a Ceglédi
Renddrkapitanysag mitkodését és a lakossag szubjektiv biztonsagérzetének javitasahoz is hozzajarulnak.

Cegléd, 2025. aprilis 30.
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