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I. A Csalidok Atmeneti Otthon alapadatai

Fenntarto adatai

Név: Magyar Voroskereszt Pest Varmegyei Szervezete
Székhely: 1119 Budapest, Bikszadi utca 43.

Adodszam: 19170039-2-43

Elérhetosége: pest@voroskereszt.hu

Képviseli: Dienes Rita Aniké varmegyei igazgatd

Intézmeény adatai

Név: Csaladok Atmeneti Otthona I. - II.

Cim: 2440 Szazhalombatta, Csenterics Sandor ut 3. 6 éplilet
Agazati azonosito: S0049114, S0202644

Fér6helyek szama: 40 fo, 25 o

Szolgéltatas mitkodését biztositd és szabalyozd jogszabalyok:

L.
2.
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cim:
telefon:
e-mail:

a 1997. évi XXXI. tv. a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol

a 15/1998. (IV.30) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és
mitkodésiik feltételeirol

235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet a gyamhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok €s a személyes gondoskodast nyjto
szervek €s személyek altal kezelt személyes adatokrol

a 328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti
alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhoz

felhasznalhat6 bizonyitékokrol.
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II. Az intézmény személyi- és targyi feltételei
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1. Személyi feltételek, az intézményben dolgozok szama, szakmai végzettség szerinti

megoszlasa

Az Otthonok 2024-ben jogszabédlyban el6irtnal alacsonyabb szakmai létszammal
miikédtek valamint a Csaladok Atmeneti Otthona II. intézmény vezetdi feladatkorét idén
is a Csaladok Atmeneti Otthona L. intézményvezetdje latta el. A személyi allomanyardl
elmondhato, hogy az intézményekben a dolgozok fluktuaciéja nagyon alacsony,
majdhogynem elhanyagolhaté. Az intézményvezetd, csaladgondozok, szakgondozdk
munkdjat takarit6 munkatars is segiti. Az Intézményekben 4 csaladgondozd, 7
szakgondozo, 1 technikai munkatars biztositja a magas szinvonali szakmai munkat. Az

ellatast igénybe vevok ingyenes tanacsaddsban részesiilnek - pszichologus és jogasz éltal.

1.1. Tovabbképzések, szakmai egyeztetéseken valo részvétel

2024 november 7-én részt vettink a TSZR altal Salgotarjanban szervezett ,,
Szerhasznélo6 fiatalok tamogatdsa: kihivasok és lehetoségek a gyermekjoléti és
szenvedélybeteg ellatasban™ cimi szakmai konferencian.

2024. november 18-20-ig 3 napos konferencian vettiink részt a BOCA Tréning
program keretében. A program a varmegyei szervezetek szamara kifejlesztett onértékelési

eszkozokrol szolt.

2. Azintézmény miikodésének targyi feltételei

A két intézmény 65 férohelyén egyidejiileg maximum 17 csalad atmeneti elhelyezését és
gondozasat tudja megoldani. A lakoszobdk 17 m? nagysagihak, a bekoltozo csalad
igényeinek megfeleléen butorozottak. Az intézmények a csaladoknak a f6zés, étkezés,
mosas, tisztalkodas lehetdségét biztositjak. Az Otthonokban szintenként egy kozos
konyha és mosokonyha van, a hat fiirdészoba blokkon, blokkonként azonban 2-3 csalad
osztozik. Téarsalgd, jatszoszoba, jatszotér szolgalja a lakok kozosségi életét és a

gyermekek egyéni fejlodését.
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Az Otthonok lakdészobdinak tisztasagi festését minden kikoltoz6 csalad utan
munkatarsaink segitségével és elldtottjaink Onkéntes munkajaval oldunk meg. A

gazkazéanok karbantartdsa a Fenntarto6 altal finanszirozva megtortént.

A tetd szigetelése augusztusban megvaldsult, 15 ablak cseréje megtortént az

Onkormanyzat finanszirozasaval.

3. Az intézmény miikédésének anyagi feltételei
Az Intézmények mikodtetése az allami normativa valamint Szazhalombatta Véros

Onkorményzataval kotott finanszirozasi szerzodés terhére torténik.

I11.Szakmai munka bemutatasa

1. Az intézmény feladata, célja, célcsoportja

A Csaladok Atmeneti Otthona I-1I (tovabbiakban CSAO I-11) Szazhalombattan, a Csenterics
Sandor utca 3. szam alatt, a 6-os felgjitott és akadalymentes épiiletben talalhato, 2006 ota
fogadja a raszoruld csaladokat. Intézményiink fenntartdja a Magyar Vordskereszt Pest
Varmegyei Szervezete. A felvétel - kiskori gyermek jogan - kérhetd egyénileg, egy felvételi
lap kitoltésével, melyet egy személyes megbeszelés kovet. A felvételrdl a szakmai team dont,
szocialis raszorultsag alapjan. Az Otthonunk szakmai munkajanak célja: az atmenetileg
krizishelyzetbe keriilt csaladok és a varandds anyak befogaddsa, szallasnyujtassal, sziikség
szerinti ellatassal. Sziiloknek és gyermekeiknek az életvitelszerii tartozkodas biztositasa
(fozési, mosasi, tisztalkodasi lehetoség), és a szabadido hasznos eltdltése (kirandulas,
kulturalis programok, korrepetalasok, csoportos foglalkozasok). A csaladokat az itt
tartozkodasuk alatt (1 + fél évig, illetve a tanév végeig) csaladgondozdk segitik, €s ha
igénylik, kiilsé szakemberrel - pszichologus ¢és jogdsz - tamogatjuk, er6sitjiik.A
szdzhalombattai CSAO I-II 2006 6ta a Szazhalombattai Onkormanyzattal kotott ellatasi
szerzOdéseben rogzitetteknek megfeleléen végzi az otthonban €16 gyermekek és sziileik
atmeneti gondozasat, gyermekjoléti alapellatas keretében.

2. A nyujtott szolgaltatasok
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Intézményeink a

krizishelyzetbe kertilt csaladok szamara.

3. Ellatottak bemutatasa

2024 december 31-ig az Intézmények 19 csaladnak biztositottak elhelyezést. Nem és kor

szerinti megoszlasuk valtozo, 6sszesen 15 no, 9 férfi és 48 gyermek elhelyezést biztositottuk.

torvényben

meghatarozott

2024 ben 11 0j csalad k&ltozott be az Intézményekbe, melybdl 10 né, 5 férfi és 24 gyermek.

Az intézményekbdl dsszesen 11 csalad koltozétt ki, tébbnyire albérletbe vagy masik CSAO-ba.

sziikség

szerinti

1. tabldazat: Meglévad és uj elldtottak bemutatdsa

Megnevezés CSAO . | CSAOII.

Csaladok szama 11 8
Ebbél né 8 7
Ebbdl férfi 6 3
Ebbdl gyermek 24 24

Beszamolasi évben

bekoltozott csaladok szama 5 6
Ebbél né 4 6
Ebbdl férfi 3 2
Ebbél gyermek 7 17

Kikoltozott csaladok szama 7 4

2. tablazat: Sziil6k életkori megoszidsa

ellatast

csAo|l.

CSAOII.

Korcsoport NG

Férfi

NG

Férfi

0-17 év

18-39 év

40-59 év
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80+ év
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3. tdbldazat: Gyermekek életkori megoszldsa

CSAO L CSAO L.

Korcsoport N6 Férfi NG Ferfi
0-2 év 3 7 0 4
3-5 év 2 3 2 3
6-13 év 9 9 2 10
14-17 év 0 1 2 1
nagykora gyermek 0 0 0 0

56 14 20 6 18

A csaladok legfobb problémadja a lakhatas megoldatlansaga, az alacsony iskolai végzettség, a

motivalatlansag. A szakemberek segitségét folyamatosan igénylik, akar a nyomtatvanyok

kitoltésében, akar segité beszélgetések formajaban.

4. Kozosségi programok
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majusban a pest varmegyei dolgozok és Onkéntesek bevondsaval részt vettiink a
varosi sarkanyhajo versenyen.

juniusban nagyszabasi gyermeknapot szerveztiink a varosi sportpalyan, melyen az
Intézmények lakoin kiviil vérosbeli hatranyos helyzetl csaladok is részt vettek

janius 25-28-t6] az iskolas kord gyermekek 4 napos tdborban vettek részt
Balatonlellén a varosbol hatranyos helyzetii gyermekekkel egyiitt. A tabort
onkéntesek és munkatarsak segitségével valositottuk meg.

juliusban a szazhalombattai strandon toltottiink el egy napot a lakdkkal és varosi
csaladokkal

december 5-én meglatogatott minket a Mikulas

a december 20-ai Fenyé Unnep alkalméaval a gyermekek névre sz6l6 ajandékokat

kaptak, a lakokat megvendégeltiik egy finom vacsoraval .
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5. Adomanyozas

Az Otthonok életét folyamatosan segitik adoméanyozé maganszemélyek, cégek, fiiggetlen

képviselok, akik tamogatasdval ruhazatot, jatékokat, élelmiszert, szolgaltatiasokat tudnak

biztositani az intézmények téritésmentesen a lakoknak.

Az ellatast igénybe vevo csaladok anyagilag rossz helyzetben vannak, sok esetben
nincs vagy nagyon alacsony a jovedelmiik. Nagyon sokan érkeznek tigy, hogy nincs
konyhai felszerelésiik, agynemdjiik, butoraik esetleg ruhanemijiik. Mindezeket az
Otthonok is csak a felajanlott adoméanyokbdl tudjdk biztositani. Az intézmények
rendszeresen kapnak adoméanyokat a fenntart6 Magyar Voroskereszt
PestVarmegyei Szervezetétdl is.

2023-ban a Coca-Cola Foundation-, Tanulj tovabb.,lépj tovabb™2” program
keretein beliil intézményeink kozremikodésével tébb raszoruld édesanya kezdhette
meg szakma- €s jogositvany megszerzésére iranyuld tanulméanyait. A projekt célja
az alacsony iskoldzottsag és anyagi bizonytalansag, valamint a csaladi kériilmények
miatt munkaerd-piac szélére szorult, vagy munkaeré-piacrél kiszorult személyek
reintegracioja. A projekt Gsszegébol 2024-ben 1 {6 jogositvanyt szerzett és 14 6
sikeres szakmai vizsgat tett.

Az ¢lelmiszermentd program keretében heti két alkalommal kapunk béséges

adomanyt az Auchan és Lidl aruhazaktol

Az allami normativa, a palyazati pénzek, a Szazhalombatta véros altal biztositott

tamogatas €s a kiilonb6z6 maganszemélyek és cégek altal felajanlott pénzadomanyok

egyiittesen tudtak fedezni az Otthon altal szervezett programokat és szolgaltatasokat.

6. Szakmai egyiittmilkodések

A varosban Iévé tarsintézményekkel tovabb folytatodott az eléz6 években megkezdett

kozos munka. A nevelési-oktatasi intézmények munkatarsaival 2024-ben leginkabb

elektronikus és telefonos konzultacidkkal segitettiik egymds munkajat. Esetmegbeszéld

teamet egy-egy csalad sorsat érintd kérdések megvitatasara csak nagyon indokolt esetben

hivtunk 0ssze. Esetmegbeszélé team két csaldd esetében volt, a nevelési intézmények és a
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sziillok kommunikaciojanak javitasa érdekében iiltlink Ossze az iskola, az 6voda és a
VCSGK munkatarsaival. Eredményesnek bizonyult a megbeszélés. A Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalattal kialakitott szakmai munka is folytatédott, 2024-ben is
folyamatos volt az elektronikus és telefonos kapcsolattartds az intézménnyel. Az
Onkormanyzat képviseldivel valamint Toérok Sandorral —Szdzhalombatta véros
alpolgarmesterével a rendszeres kapcsolattartds és az informacidatadas folyamata
tovébbra is fontos és eredményes.

A helyi médiaval is jo kapcsolatot apoltunk, ugyanis az intézmény életében bekovetkezett

valtozasokrol, hirekrél valo lakossagi tajékoztatdsban 2024-ben is segitségiinkre voltak.

7. Ellenérzések és azok dsszegzése

2024-ben a feliigyeld szervek nem folytattak le ellenérzést az intézényeinkben.

IV. Tervek, célok és zarszo

e Intézményeinkkel lehet6ség szerint szeretnénk tovabbi palyazati lehetdségeket
felkutatni €s palyazatunkkal részt venni.

e A jelzérendszeri tagokkal tovabbra is szoros egylittmikddést —szeretnénk
megvalositani.

e A szabadid6 hasznos eltoltése és az Otthon kozosségének épitése fontos feladata az
Otthonoknak. Ezért az el6z6 évekhez hasonléan szeretnénk tartalmas programokat
szervezni és szolgaltatasokat biztositani az igénybe vevé csaldadoknak ( gyereknap,
csaladi nap, farsangi mulatsag, csokitojas vadaszat, Mikulas tinnepség, Fenyé Unnep
szerepel a terveink kozt)

e Szakmai konferencidkon, és tovabbképzéseken valo részvétel.

e A dolgozdok mentalis egészségének védelmében sziikség lenne szuperviziora, melyre

a forrast palyazat utjan probaljuk beszerezni.

V. Képek
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